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PLAN IRTA 2022

DE IMPULSO A LA INNOVACION E INVESTIGACION APLICADA
PARA LA TRANSICION ECOLOGICA EN LA ARQUITECTURA

Proyecto Asertos 2.0

Universidad de Alicante

Banco de recursos para la regeneracion
participativa de un Barrio Vulnerado (V2)

Este proyecto se enmarca tras la
experiencia de investigacion-accion
participativa llevada a cabo en 2021
gracias a la financiacion del Plan

IRTA para la busqueda de soluciones
técnicas y estratégicas que impulsen
la regeneracion integral del Barrio
Vulnerado del Cementerio de Alicante.

Desde la Universidad de Alicante, hemos
propuesto una nueva colaboracion con
la comunidad y las asociaciones que
trabajan en el territorio, para continuar
la experimentacion con materiales de
construccion locales, recuperados o
reciclados, incluyendo la dimension
energeética y alimentando un proceso
de desarrollo comunitario basado en
activos. El objetivo ha sido alimentar un
Banco de Recursos locales, materiales

e inmateriales, que mejoren la salud y
bienestar de las personas residentes a
través de la transformacion participativa
del entorno.

Se ha partido de una comprension

del territorio gracias a la participacion
comunitaria; se han puesto en practica
soluciones experimentales a traves de

la formacion en diseflo y construccion
con recursos de proximidad; y se han
compartido los aprendizajes a traves

de obras participativas. La iniciativa se

ha apoyado de nuevo en el programa
Asertos, para la regeneracion comunitaria

de barrios vulnerados. Concretamente se
ha trabajado en el Barrio del Cementerio,
zona degradada en la periferia de
Alicante en la que residen 200 familias
gitanas, payasy magrebies.

Haciendo visibles y conectando los
recursos fisicos y humanos existentes, se
ha generado un catalogo que sirve a la
transformacion del territorio. El proyecto
se ha basado en la colaboracion (pactos
entre ciudadania y administraciones
para la regeneracion de los bienes
comunes urbanos); la confianza (central
en las relaciones y condicion para una
colaboracion efectiva); y la inclusion
(permitir que toda persona interesada
pueda participar en el proceso).

Carlos Alvarez-Dardet Diaz*
11 de octubre de 2023

* EQUIPO INVESTIGADOR
Antonio José Tenza Abril
Daniel Millor Vela



RETOS AFRONTADOS

Los Retos y los Objetivos guardan una estrecha relacion, y han sido afrontados
durante el ano mediante las Acciones que se describen en este informe:

Reto 2. Desarrollo de materiales sostenibles que incorporen los
principios de economia circvular

La economia circular es la interseccion de los aspectos ambientales y econdmicos en
la eficiencia del uso de los recursos. El paso de la gestion de residuos convencional a
un enfoque centrado en el residuo cero (reducir, reciclar, reutilizar, redistribuir).

El proyecto del Banco de Materiales trata de generar y mantener circuitos que
mantengan abierto el ciclo vital de los materiales dandoles segundas y terceras
vidas para resolver necesidades de terceros y potenciar su autogestion. Este tipo de
estrategias permiten la creacion de circuitos de economia alternativa y solidaria y
son capaces de crear lazos y sinergias entre actores con objetivos y valores similares,
asi como entre estos y otras instituciones de diferentes sectores publicos y privados,
mediante la conexion entre ofertas y demandas. Este proceso crea una cultura
creativa de transformacion de RESIDUOS en RECURSQOS (City Mining).

Reto 3. Desarrollo de sistemas de construccion sostenible y
soluciones de prefabricacion

A través de la experimentacion y la formacion con el modelo de Escuela-Taller, se
investigaran y desarrollaran sistemas de construccion sostenible y soluciones de
prefabricacion. Asi, con la tierra se experimentara con técnicas de construccion
como el adobe, el bloque de tierra compactado (BTC) y la técnica de superadobe

asi como técnicas revoco con tierra, cal y yeso, asi como la elaboracion de pinturas

a la cal. Con materiales como la canay el canizo se experimentan los sistemas de
construccion de bahareque y la quincha. Se utilizara la madera local como recurso
de construccion y revestimiento de viviendas y mobiliario urbano. Por ultimo, se
ensayaran e investigaran con la paja como material natural de construccion a través
de la técnica de los modulos prefabricados. La experimentacion consiste también en
la combinacion de las técnicas anteriores, investigando la compatibilidad entre estos
materiales naturales.

Reto U. Sistemas de fomento de la autonomia y la integracion

Toda esta busqueda de recursos locales y la formacion a través del modelo Escuela-
Taller, culminan el fomento de la autonomia, la integracion y el desarrollo comunitario
de las vecinas y vecinos del Barrio del Cementerio. El proyecto busca la creaciony
gestion de ecosistemas para la valorizacion de los residuos del desmantelamiento
de edificios para identificar ecosistemas de reutilizacion o upcycling de los depdsitos
caracterizados durante el diagnodstico de recursos. Una vez que un ecosistema ha
sido validado por sus actores, se calcula su balance medioambiental (residuos y

CO2 evitados) y econdmico. Formatos reglados que se compaginan con momentos
informales, obras participativas con jévenes, nifios/as voluntarios/as de dentro

y fuera del Barrio, lo cual permite abrir y dar a conocer la zona. Se promueve la
cohesion social de la comunidad en su conjunto y el crecimiento de un sentimiento
de pertenencia en positivo. Esto facilita a su vez la inclusion espacial, es decir, la
reapropiacion de espacios vacios, el cuidado y mantenimiento de las calles, y la
consolidacion de una abogacia comunitaria para reivindicar a poderes publicos.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Creacion de un Banco de Recursos, tanto materiales como inmateriales, que permita
una regeneracion urbana comunitaria del Barrio Vulnerado del Cementerio de
Alicante.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
O.E.l. El Banco de Activos Comunitarios

Promover un Desarrollo Comunitario Basado en Activos, a través del mapeo de
recursos existentes en la zona, haciéndolos visibles y conectandolos para planificar
acciones a través de los mismos. Nos referimos a conocimientos, competencias

o talentos de personas residentes, a asociaciones, formas de colaboracion o de
organizacion, e incluso a relatos personales o histdricos que contribuyan a la
identidad y al sentido de pertenencia.

O.E.2. El Banco de Materiales de Construccion

Promover un proceso optimizado de recuperacion de materiales de construccion de
segunda mano, descatalogados o deshechados, asi como de técnicas tradicionales
en desuso con materias primas locales, para la rehabilitacion de la zona. A la imagen
del Banco de Alimentos, esta iniciativa parte de la valorizacion de los desechos, para
convertir los recursos materiales en desuso (RMD) en oportunidades para la mejora
de la edificacion, generando una segunda vida y la gestion eficiente de los recursos.

O.E.3. El Laboratorio de Tierra

Experimentar soluciones posibles para utilizar materiales locales y naturales de
manera eficiente en el diseno y la construccion: tierra, yeso, cal, cana, materiales
recuperados de las chatarreras, etc. Gracias a la colaboracidn con el laboratorio de
materiales de la Universidad de Alicante, podremos realizar pruebas asegurando el
rigor necesario en la practica constructiva, y permitiendo extrapolar los aprendizajes
a la mejora de viviendas y zonas comunes. Se pondra el foco en convertir los recursos
materiales en desuso (RMD), ya sean publicos o privados, en un bien comun,
cambiando su valor de uso econdomico por capital social.

O.E.4. La Escuela en la Parcela

Promover procesos de experimentacion material y de formacion activa a través de
jornadas de obra participativa y de formaciones del tipo de escuela-taller (teoriay
practica) en parcelas vacias existentes en el barrio. Este proceso, permite dotar a las
parcelas de nuevos usos y dotaciones para el barrio asi como reconducir el mal uso
y/o abandono de los recursos materiales en proyectos de interés social a través del
desarrollo de colaboraciones entre ciudadanos/colectivos sociales y administracion
publica/entidades privadas.
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COLABORACIONES

Y TRABAJO EN RED

ARQUITECTURA SIN
FRONTERAS (ASF)

es una ONG-D para la defensa del
derecho a un habitat digno, promoviendo
el desarrollo humano equitativo

y sostenible. Promueve procesos
participativos realizando intervenciones
eficaces, sostenibles, apropiadas y
apropiables en el entorno urbanoyen la
vivienda.

QUATORZE

es una entidad francesa sin animo

de lucro que promueve, experimenta

y transmite una arquitectura social

vy solidaria para conseguir territorios

y comunidades agiles y resilientes. A
través de metodologias participativas,
acompanamos procesos generadores de
empatia y compromiso que respondan

a las necesidades concretas de los
colectivos.

FUNDACION REHABITAR

son un grupo de personas con un interés
comun por el desarrollo sostenible de la
comarca de Tierra de Campos. A traves
de iniciativas y actividades contribuyen

al mantenimiento y adecuacion del
patrimonio construido en tierra, la
creacion de empleo vy la repoblacion de
la comarca. Gracias a sus conocimientos
sobre técnicas tradicionales con tierra, se
elaborara un evento de obra participativa
especializado en revocos naturales, entre
los cuales se utilizaran mezcla de tierra,
arcilla, cal y pinturas con la finalidad de
generar una estética personalizada en

el barrio en la que el vecindario decida y
forme parte del proceso de acabado de
Su propia vivienda.

UNIVERSIDAD ALICANTE

QUIDAM

es una cooperativa francesa que tiene
por objeto el ejercicio de la profesion

de arquitecto/a y la realizacion de

todos los encargos relacionados con el
acto de la edificacion y la ordenacion

del territorio. El principal objetivo de

la entidad es lograr la utilidad social.

Se centra en proporcionar apoyo y
asesoramiento a personas fisicas

y juridicas para ayudarles a llevar a

cabo sus proyectos de investigacion,
diagnodstico, desarrollo o construccion en
arguitectura y urbanismo sostenibles. El
objetivo a largo plazo de la cooperativa es
desarrollar estrategias para transformar el
entorno vital, como parte de un proceso
de cambio de practicas y actitudes

hacia cuestiones medioambientales

y climaticas. La cooperativa esta
comprometida con un enfoque
socialmente responsable, implicando

a usuarios y beneficiarios en el proceso
del proyecto. Apoya a los propietarios

de los proyectos y a toda la cadena de
actores que coordina en el marco de sus
misiones hacia una transicion sostenible,
en términos de energia, gestion de
recursos y materias primas. Para ello,
fomenta en la medida de lo posible el co-
disefo y/o la co-construccion utilizando
una variedad de formatos: mediacion,
talleres, participativos autoconstruccion,
formacion, etc. Para ello, los usos y
practicas de los espacios se tendran
especialmente en cuenta para favorecer
la apropiacion de lugares y objetos
resultantes de los proyectos realizados
por la cooperativa.

PROYECTO ASERTOS



TRABAJO DE CAMPO

EMI VERDU POVEDA

MYRIAM GUTIERREZ GILDEMURO

RAQUEL PEREZ BELMONTE

DARIO VILANA PALOMINO

ELISA RODRIGUEZ SAN JOSE

GWENNAN LEBRETON



Actualmente, el grupo de trabajo de campo del programa
Asertos en Alicante esta compuesto por profesionales de

ASF-E, Quatorze y G.R.A.M.A.
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DANIEL MILLOR VELA
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ACTIVIDAD |

PERMANENCIA

Observacion, analisis y evaluacion

Mas informacion sobre el Barrio

del Cementerio de Alicante
https:/lissuu.com/associationquatorze/docs/abc.

exploracio.n.socioespacial.web

DESCRIPCION

Momentos en los que el equipo

de profesionales observa el Barrio

y se relaciona con sus habitantes.

El objetivo ha sido definir, disenar,
acompanary evaluar la creacion del
Banco de Recursos, coordinando el
trabajo profesional y vecinal. Ha habido
intercambios individuales y grupales, a
través de tiempos formales e informales.
Ha sentado las bases del proceso de
investigacion-accion participativa,
usando herramientas cercanas a la
indagacion apreciativa y grupos focales y
nominales de tipo taller participativo.
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Durante estas sesiones, el equipo de
Arquitectura Sin Fronteras realizard
diagnodsticos de viviendas, aplicando el
Informe de Evaluacion del Edificio de

la Comunidad Valenciana (IEE.CV). Esto
permite disponer de informacion util
para vincular las experimentaciones con
acciones de rehabilitacion concretas,
llevandolas a la practica, ademas de
optar a subvenciones de reforma de
vivienda (especialmente Plan Renhatay
de Rehabilitacion energética). Durante
este tiempo de permanencias en el barrio
asi como la evaluacion llevada a cabo, se
inicia el mapeo vy listado de los recursos
existentes.






RESULTADOS DEL
MAPEO DE RECURSOS

La participacion en el Banco de Recursos
esta fundamentalmente motivada por

la necesidad de mejoras en la vivienda

0 a la limpieza y mantenimiento de
espacios compartidos que se encuentran
cerca de cada hogar. Alo largo de las
permanencias realizadas, se ha podido
entrevistar a un total de 68 personas,

37 mujeres (54%) y 31 hombres (46%).
Destaca el registro de parejas jovenes
con hijos (16 personas de 20 a 24 anos).
La participacion de las mujeres se reduce
hasta desaparecer en la franja de edad
de los 35 a 39, cuando la demanda por
crianza es mayor. Vuelve a repuntar en

la franja de 50 a 54 anos, y desaparece a
partir de los 64. En cuanto a los hombres,
la participacion es estable hasta los 64,
con un repunte en la franjade 40 a 44,y
destaca la participacion de vecinos de 71,
79y 85 anos.
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Crdfico 2: Edad y género de participantes en el
Banco de Recursos del Barrio Cementerio

En total, el mapeo de activos o recursos
ha sacado a la luz 1.640 activos, 727
descubiertos por hombresy 896 por
mujeres. Los hombres identifican

23,5 activos de media, frente a 24,2

identificados por las mujeres. Si
atendemos a la media por tipos de
activos, las mujeres identifican mas
activos relacionados con competencias,

el hogar, los lugares y los imaginarios,
mientras que los hombres identifican mas
activos relacionados con los proyectos y
las alianzas.

La asistencia a las permanencias es

un indicativo de la motivacion y la
predisposicion al cambio. Cabe destacar
que las parejas jévenes con hijos/as

son el segmento de poblacion mas
movilizado. En muchas ocasiones, ademas
de encontrarse en una situacion de
necesidad, estan empezando un proyecto
familiar y se muestran participes para que
las cosas cambien a mejor.

COMPETENCIAS

El grupo de preguntas relacionado con
las competencias abarca diferentes
dimensiones. Podemos entenderlo como
un conjunto, si pensamos en que todas las
competencias son talentos de algun tipo.
Este blogue de preguntas ha sacado a la
luz un total de 384 activos comunitarios,
de los cuales 165 han sido descubiertos
por hombresy 213 por mujeres.

Para realizar el arbol de categorias,

se ha tomado la decision de separar
cuidados/hogar y obra/construccion de
habilidades/trabajo. La separacién de

las tareas vinculadas a los cuidados y al
hogar, ha sido motivada por la voluntad
de tener una clara vision de la economia
reproductiva frente a la productiva.
Separar la construccion resultaba
interesante debido a la voluntad de
transformacion espacial que tiene el
programa Asertos.

La categoria que aparece mas es la de
cuidados y hogar, que se ha seleccionado
113 veces, 14 por parte de hombresy

99 por parte de mujeres. Teniendo

en cuenta las subcategorias que se
engloban en cuidados, cabe destacar
que 45 activos estan relacionados con la
limpieza del hogar o las tareas de casa,
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seguidos por 29 activos relacionados
con la atencion a ninos, personas con
dependencia o mayores, y 24 con cocinar.
También encontramos respuestas como
pelugueria, maquillaje y estética (9 veces)
o coser (5 veces). Cabe destacar que
el 36% de los activos relacionados con
esta categoria aparecen como pasiones,
frente al 59% que son identificados
como talentos autopercibidos o que
se les reconocen publicamente en su
entorno cercano. El 10% de estos recursos
aparecen en la pregunta referida a la
formacion y experiencia laboral, en la que
encontramos respuestas como “cuido a
mMi hijo Ramon que tiene paralisis cerebral,
es como mi trabajo. Me proponian que
venga alguien a cuidarle pero he dicho
que lo iba a hacer yo, soy yo su madre”
(GMM); “No tengo (estudios), sali muy
pronto del colegio. Sé hacer las cosas de la
casa, es lo que he hecho siempre” (CGF).
Se han repetido 66 veces las respuestas
relacionadas con la obra y la construccion,
85% por parte de hombresy 15% por parte
de mujeres. El 40% de estas respuestas
aparece como pasiones, el 32 % a
competencias autopercibidas, el 16% a
competencias reconocidas por otros/asy
el 12% a competencias adquiridas a traves
de formaciones. Vemos que hay muchas
Mas personas apasionadasy con ganas
de entrar en el ambito de la construccion,
gue personas que hayan tenido la
oportunidad de formarse o acceder al
mundo laboral de la construccion. Por
otro lado, hay personas que no tienen una
formacion reglada pero han trabajado
siempre en la obray no tienen forma de
acreditar sus conocimientos:
“He trabajado de ferralla (armador de
hierro) en la construccion, pero no he
tenido formacion, he aprendido en la
obra” (RMF).

Este patron aparece también en la
categoria de habilidades/trabajo, asi lo
expresaron los/as vecinos/as del barrio:
“He trabajado en muchos lugares

de restauracion, incluso en grandes
restaurantes. De repartidora, de
charcutera, de reponedora... Pero siempre
sin contrato. Lo hacia mas para divertirme,

con la droga ya teniamos dinero. Pero
ahora es mas complicado porgue no
puedo justificar experiencia, no tengo
carnet ni estudios” (RAG);
“Soy profesional en jardineria. Trabajo
por mi cuenta pero no soy habilitado
digamos. Hace mas de 30 afios que
trabajo de eso, he aprendido por
experiencia.” (EFT).

Por otro lado, 62 respuestas se asocian

a la categoria de conectar, 68% por

parte de mujeresy 22% por parte de
hombres, entendiéndose como el

proceso para facilitar momentos de
intercambio significativos a través de
conversaciones de aprendizaje entre las
personas que forman la comunidad. Aqui
se encuentran conceptos como: familia,
amistades, ayudar, dar consejos, escuchar,
aprender, ensefar, gestion de equipo,
idiomas, asociarse, buen ambiente,
respeto, sociable, hogueras... Todas estas
respuestas se basan en el apoyo mutuo

y el sentimiento de comunidad, es decir,
hacen referencia a crear y mantener redes
comunitarias.

Hombres [l Mujeres
Cuidados /
Hogar
Habilidades /

Trabajo

Introspeccién
/ Descanso

Naturaleza l

Obra /
Construccién
Ocio / Arte /

Deporte
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Grdfico 3: Recursos agrupodaos por categorias de
competencias identificadas y género

13



Ademas, en referencia a lo individual,
cabe analizar la dimension personal

(20 veces) y la categoria de descanso,

arte y deporte (54 veces). Centrandonos
en lo que las personas destacan como
importante, mayoritariamente en

las preguntas sobre competencias
autopercibidas y reconocidas por otros/
as, las respuestas se engloban en los
siguientes aspectos: sociabilidad (11 veces),
autonomia, motivacion y autoexigencia

(2 veces), tranquilidad, responsabilidad y
suenos (1vez). La categoria centrada en

el tiempo libre ha aparecido sobre todo
para dar respuesta a la pregunta sobre las
pasiones, vy las respuestas mas repetidas
tienen que ver con el deporte y la musica.

En general, aparece una diferencia
clara entre géneros, con el rol cuidador
y vinculado al hogar asumido por

las mujeres. La cantidad de recursos
vinculados a esta categoria muestra

el potencial de trabajar en grupo en
torno a estas cuestiones, tanto en la
dimension sociolaboral como en la
comunitaria, precipitando conexiones
para reforzar el apoyo mutuo en los
cuidados para mejorar la conciliacion,
asi como la creacion de comunes en
torno a estas actividades. Las mujeres
también destacan en las categorias
conectar, y ocio/arte/deporte, mientras
gue los hombres destacan en la categoria
obra/ construccién. Podemos ver que
hay mucho mas equilibrio de género
en habilidades/trabajo que en obra/
construccion.

HOGAR

Las dos preguntas que hacen relacion

al hogar han sacado a la luz 144 activos
comunitarios, 62 por parte de los hombres
y 80 por parte de las mujeres.

Las respuestas se centran en aspectos
sociales y relacionados con la vida en
comunidad. Destacan los conceptos
reunirse (18 veces), union (16 veces), apoyo
(12 veces), familia (12 veces), tranquilidad (9
veces), buen ambiente y ambiente infantil

(6 veces). La repeticion de elementos
sociales nos da a entender que el hogar es
un entorno fuerte y cohesionado. Vemos
que la familia esta muy presente en el dia
a diay que los fuertes vinculos se reflejan
en el tejido comunitario, lo cual también
se pone de manifiesto en el apartado
sobre las Alianzas. Aparece un interes

por el mantenimiento y conservacion

del hogar, lo cual puede revelar el
contraste de ciertos espacios en buen
estado, con el mal estado general de las
casasy de los espacios compartidos. Se
repite de diversas formas las menciones
al ambiente infantil, lo cual refleja la
tipologia mayoritaria de unidad familiar
que ha sido entrevistada, formada por
parejas jovenes con hijos/as pequenos/as.
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Grdfico 4: Agrupacion de recursos del hogar, por
categorias y género

Aparecen algunos aspectos fisicos de

la vivienda, entre los que se repite el

buen estado (10 veces) de los espacios

y la amplitud (3 veces). En cuanto a las
referencias a espacios concretos, destacan
el salon (8 veces), seguido por la chimenea
y la habitacion (3 veces). Las personas
aprecian la tipologia en planta baja
predominante en la zona, siendo el salon
el espacio de reunion privilegiado en la
esfera intima.

LUGARES

Las preguntas relativas a los lugares han
sacado a la luz 278 activos comunitarios,
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114 descubiertos por hombres y 160 por
mujeres. De estos activos, 155 hacen
referencia a la vivienda, 97 hacen
referencia a la calle, 24 hacen referencia
a equipamientosy 2 hacen referencia a
espacios digitales (TikTok).
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Grdfico 5: Agrupacion de lugares, por categorias y
género

A escala residencial, volvemos a ver la
gran importancia del salon - comedor

en el espacio privado: 56 personas lo
mencionan como el lugar de la casa
donde pasan mas tiempo. Varias veces

se vincula este espacio a la television o

al sofa (9 personas), es decir un lugar de
descanso y ocio, pero es sobre todo un
espacio de reunion en la esfera familiar
(24 personas lo mencionan como el

lugar de reunion de la familia), tanto

para la unidad de convivencia como para
recibir a personas externas (15 personas
afirman reunirse en familia en casa de
otro familiar); es por tanto el espacio social
donde “mas se hace vida”. 8 personas (7
mujeresy un hombre), han contestado
gue la cocina es el lugar de la casa donde
pasan Mas tiempo, viendo un claro

sesgo de género en el rol de cocinar

para la familia, aunque no sea una tarea
que aparezca de forma generalizada. Es
interesante notar que 11 personas tambiéen
mencionan la cocina como el lugar donde
se rednen para pasar tiempo en familia, el
acto de cocinar es por lo tanto una tarea

importante de la vida familiar en conjunto.

Como espacios de reunion con la
comunidad, destaca la calle (50 personas,
29 mujeresy 21 hombres), con una

mencion explicita del espacio exterior
colindante a las viviendas (32%) y al
lumbres, hogueras autogestionadas que
sirven como espacios de reunion en las
noches de invierno (14%). También se
menciona el Bar el Loco (10 personas, 5
mujeresy 5 hombres), equipamiento con
mas de 50 anos de historia en la zona,
gestionado desde hace generaciones
por la familia Alcazar, que habita en el
vecindario. “Yo creo que lo mejor que hay
es el bar, es que da vida al barrio” (NAO).

IMAGINARIOS

Las preguntas sobre imaginarios han
sacado a la luz 334 activos comunitarios,
153 descubiertos por hombres y 181 por
mujeres.

Hombres [ Mujeres
e 1
comunitarias
Caracteristicas .
negativas
Caracteristicas I
urbanas
CEREI R RSS2 RReREEe88eR:
T g p— o p— (S s Na el

Grdfico 6: Agrupacion de imaginarios, por
categorias y género

Para empezar, es importante resaltar que
a estas preguntas sobre el imaginario
positivo del barrio, aproximadamente

un 40% de las personas entrevistadas
empiezan dando una opinidon negativa,
argumentando que es mas sencillo contar
lo malo del barrio, antes que lo bueno:

“no me gusta nada, a mi no me gusta el
barrio..” (RCM); “hay pocas cosas divertidas
que contar” (AMQ); “del barrio nada, este
barrio es basura” (JAGM); “tengo malos
recuerdos de cuando era pequena,
siempre hemos vivido como ahora” (CGF);
‘es que aqui suelen contar historias malas’
(EMM); "hace 30 anos, se podia convivir,
pero ya no.. Mi opinion es asi, mala, pero
es la verdad" (APV).

1

Sin embargo, tan solo aparecen 13
caracteristicas negativas concretas como
parte del imaginario general, frente a 321
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caracteristicas positivas: 201 vinculadas
con la comunidad, 110 con actividades que
se realizan en la zona y 10 con cuestiones
urbanas.

Dentro de las cuestiones relacionadas
con la comunidad, destaca la idea de
cotidianiedad (74 activos): las comidas y
cenas compartidas, los ratos para hablar,
contar las historias del dia, comer pipas,
ver una pelicula en grupo, etc. Tambiéen
aparecen dimensiones relacionadas con
la armonia vecinal (29 activos), el apoyo
mutuo (22 activos), la tranquilidad (13
activos), las buenas relaciones entre

vecinos/as (12 activos) y la unién (11 activos).

Ademas, en los discursos se transcribe
una forma de vivir y vincularse por calles
O zonas, es decir un apego territorial de
cercania. 8 personas mencionan su calle
y/o a sus vecinos cercanos. Aparecen

7 calles diferentes, por lo que es una
observacion comun al barrio y no relativa
a un area especifica.

Las actividades que aparecen en el
imaginario positivo son las celebraciones
familiares (23 activos) y las fiestas
vecinales (hogueras, carnaval, pasacalles,
paseo de la Virgen) (23 activos). Los
momentos de fiestas actuales comunes al
barrio identificadas son el Dia del Pueblo
Citanoy la Navidad. "Agqui en navidad
todo el mundo entra en casa de todo el
mundo, todo el mundo abre su puerta,
hace barbacoay lo ofrece..” (IGC). Se hace
mencion en 18 ocasiones a las acciones
de transformacion de la zona, tanto de
espacios comunes como de las calles. 8
personas mencionan los movimientos
asamblearios, y se mencionan en 7
ocasiones los talleres organizados por las
entidades que trabajan en la zona, con
una participacion mayoritaria de mujeres.
La mejor historia: "Cuando empezaron

a hacer caso al barrio” (ARS). 20 mujeres
vy 9 hombres ponen de manifiesto

la importancia de gque sea una zona
adecuada para la infancia y los juegos.

Sin embargo, cuando se pregunta por
el mejor recuerdo o la mejor historia,
se pone de manifiesto la nostalgia de

las personas que llevan muchos anos
viviendo en la zona, mostrando una
vision idealizada de lo que era el barrio y
su vecindario antiguamente. 5 personas
opinan gue habia mas unién entre los/as
vecinos/as, y que se ha perdido el respeto
y la confianza que existian.

En cuanto a las caracteristicas urbanas, se
aprecia la amplitud (2 activos), ruralidad
(4 activos), apertura al exterior (2 activos)
y el tipo de vivienda (2 activos). Esto esta
muy relacionado con el mencionado
sentimiento de tranquilidad (13 activos).
En lineas generales, vemos dos
imaginarios encontrados. Por una parte
hay una vision negativa, muy ligada a la
situacion de empeoramiento progresivo
gue se describe en los patrones de la
vulnerabilidad urbbana. Pero por otra
parte, hay un gran potencial de desarrollo
comunitario ligado a la multiplicidad de
relacionesy a los recuerdos de “tiempos
mejores” que ha podido vivir el barrio, lo
cual puede inspirar imaginarios futuros en
POSitivo.

PROYECTOS

Las preguntas vinculadas a proyectos
han sacado a la luz un total de 186
activos comunitarios, 90 descubiertos
por hombresy 96 por mujeres. Lo que
destaca es la mejora de la zona, que
aparece en forma de 88 activos y hace
referencia sobre todo a la limpieza del
barrio (32 activos, 21 de ellos mencionados
por mujeres), pero también a la mejora
general (15 activos). Hay que tener en
cuenta el sesgo producido por el rol que
cumple el programa Asertos en la zona,
asi como por el tipo de convocatoria
lanzada hacia el barrio: “;Quieres arreglar
tu casa o tu calle? Ven y cuéntanoslo en
las permanencias”.

Aparecen cuestiones concretas como

la mayor presencia de zonas verdes y
agricultura urbana (12 activos), la mejora
de calzadasy aceras (11 activos), mejora
del alumbrado publico, o la mejora de
espacios y rehabilitacion de viviendas
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(4 activos cada uno). La limpieza

aparece como un proyecto central, pero
también como fuente de conflictos

entre los/as vecinos/as, al estar ligada a
preocupaciones en cuanto a la seguridad
de los/as nifos/as, a la imagen del barrio, a
la convivencia, o a la dignidad (abandono
de parte de las instituciones). “La limpieza,
porgue es muy sucio para los ninos.”
(PSM). "Que haya mas limpieza de parte
del Ayuntamiento, pasan una vez al ano
para el dia de los Santos...” (EFT). “Diria
gue la limpieza es lo mas importante de
todo.” (RMF). Las personas entrevistadas
proponen varias maneras de proceder,
principalmente a traves del colectivo,
“ponernos todos a limpiar, cada uno con
su cepillo” (ADF), pero también por medio
de la infraestructura: instalando papeleras
o desplazando los contenedores. Algunas
personas proponen respuestas de mayor
calado, como la concientizacion y la
educacion para un mantenimiento a largo
plazo.
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Crdfico 7: Agrupacion de proyectos, por categorias
Yy género

Aparecen 40 activos vinculados con la
animacion comunitaria, destacando

la oferta de actividades asociativas (9
activos), la organizacion de reuniones o
asambleas (9 activos, 6 descubiertos por
mujeres): “reunir a los gitanos mayores y
reunirse y hablar para que esté mejor el
barrio” (LC), la creacion de una asociacion
vecinal (6 activos, descubiertos todos por
mujeres), la mejora de la comunicacion
(5 activos), la organizacion de fiestas (3
activos mencionados por mujeres), o

alcanzar acuerdos comunes (3 activos).
En ocasiones se pone de manifiesto de
Mmanera explicita el trabajo de desarrollo
comunitario en curso: “(para que la

gente se una es necesario) que haya
implicacion de los vecinos mismos. Esta
evolucionando mucho el barrio, desde no
hace tanto tiempo. Ahora esta el campito
en el barrio del Cura, se esta mejorando.
Antes asustaba a la gente, era un barrio
marginado, la gente no lo vela como
barrio. Estaba muy aparte, pero ahora se
esta pareciendo a otros barrios, a fin de
cuentas somos como todos. Hay parques,
arreglos de cosas... como en los demas”
(IMM).

Aparece de formma mas abstracta la
necesidad de movilizarse en torno a

una cultura de los cuidados (33 activos).
Destacan 12 activos relacionados con el
apoyo mutuo: “tener fuerza y apoyarnos
unos a otros” (MCG), 7 sobre la ayuda al
necesitado, 5 sobre el cuidado de nifos/
as, 5 sobre el respeto mutuo, 4 sobre

la educacion y 2 sobre la resolucion

de conflictos. También se menciona el
bienestar de las personas mayores: “(me
implicaria) en todo lo que pudiera. Lo mas
importante para mi es el bienestar de las
personas mayoresy los ninos, en el barrio
hay muchas personas mayores que viven
solas” (ARS).

Aparecen 16 activos vinculados con la
abogacia, cuya esencia se resume en
este testimonio: “lo Unico que tiene que
pasar, es que nos hagan caso, viendo
que tenemos voz, que nos escuchan, y
gue tenemos la posibilidad de cambiar
el barrio” (MTR). Por ultimo, se nombran
9 activos relacionados con la mejora del
empleoy la formacion de la comunidad:
“‘creo que lo primero es subir la calidad
de vida, empezando por dar trabajoy
estudios. Si una persona trabajara en cada
familia, cambiaria todo” (RAG).
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ALIANZAS

Mas alla de entender el sociograma y
los circulos de confianza tanto como
de conflictos en el barrio, estas cuatro
preguntas permiten entender los

tipos de relaciones existentes dentro
del vecindario y con personas o
entidades ajenas al barrio. Todas las
preguntas realizadas tratan de entender
cuales son las “personas recurso” o
‘conectoras” dentro de la comunidad.
Estas preguntas han sacado a la luz un
total de 300 activos comunitarios, 141
descubiertos por hombres y 159 por
mujeres. Podemos dividir estos activos
en primarios, entendidos como locales
vy bajo el control de la comunidad; y
secundarios o externos, entendidos como
fuera del control de la comunidad. En
su mayoria, las personas entrevistadas
han mencionado activos primarios (265
menciones).

Lo que mas resalta en las diferentes
respuestas es la importancia de la familia
como unidad de apoyo (169 activos). Sin
embargo, las personas no se refieren
Unicamente a la familia nuclear, ya que
muchas de las familias del barrio viven en
la zona desde hace varias generacionesy
se valora positivamente el quedarse a vivir
cerca del ambito familiar: “iria al jefe de
familia, el gue manda, la persona mayor,
por cuestion de respeto” (FAN). Podemos
dividir el conjunto de la comunidad de la
barriada, de alrededor de 500 habitantes,
en aproximadamente quince familias. En
13 ocasiones se hace mencion explicita al
cabeza de familia, la persona mayor o el
patriarca, especialmente los hombres.

La segunda categoria que mas se

repite es la de vecinos/as (64 activos), lo
cual pone de manifiesto que el tejido
relacional vecinal sigue siendo fuerte.
Cabe destacar que en las preguntas
relacionadas con la ayuda y al consejo,
“los/as vecinos/as” se mencionan el doble
de veces que “los/as amigos”: “(cuando
necesito ayuda se lo pido) al vecino, y

sino pues al vecino del vecino” (JJCM).

Vemos especialmente la importancia del
vecindario en las respuestas a la pregunta
“¢Junto a quién crees que puedes mejorar
el Barrio?": 27 personas contestaron
nombrando a una o varias personas

del barrio y 14 personas resaltaron la
necesidad de union entre el vecindario
para conseguir la mejora del barrio. El

Bar El Loco y la familia que lo regenta
aparece como figura de apoyo fuerte en
el barrio, fue mencionado 10 veces entre
las diferentes preguntas. También destaca
el hecho de que 25 personas contestaran
a las diferentes preguntas poniendo de
manifiesto que no necesitan ayuda de
nadie y que gestionan todo de forma
autonoma.
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Grdfico 8: Agrupacion de alianzas, por categorias
Yy género

En cuanto a las asociaciones e
instituciones, se han mencionado poco,
pero aparecen especialmente en respuesta
a la pregunta acerca de con quién mejorar
el barrio: 15 menciones al equipo Asertos
(Arguitectura Sin Fronteras y Quatorze),

12 menciones a otras asociaciones
(especialmente a la Fundacion del
Secretariado Gitano), y 8 menciones a las
instituciones. En el imaginario de los/as
vecinos/as, las entidades son encarnadas
por personas concretas: Dani de Asertos,
Jose del Secretariado Gitano, Nieves y Ester
del Centro Social, etc.
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Estos resultados forman parte de la tesis doctoral “Celestina Urbana - Investigacion-
accion participativa para una transformacion saludable de Barrios Vulnerados a
través del Desarrollo Comunitario Basado en Activos”, dirigida por Carlos Alvarez-
Dardet Diaz y José Ramdn Martinez Riera en la Universidad de Alicante. Forma
parte del proceso de regeneracion urbana comunitaria desarrollado por medio del
programa Asertos, promovido por Arquitectura Sin Fronteras Espana y Quatorze.
Han participado en el andlisis de los resultados Gwennan Lebreton, Inés Perrino
Callejo y Daniel Millor Vela.

CUESTIONARIO UTILIZADO

COMPETENCIAS
Pasiones cQué te gusta hacer? ;Qué te apasiona?
¢Qué crees que es lo que mejor haces?
Conocimientos cQueé te dicen los otros que haces bien?
Habilidades ¢Has tenido alguna experiencia profesional o formacion?
cQué has aprendido?
¢cTienes ganas de formarte en algun drea, disciplina o profesion especifica?
Aprendizajes i ¢Estarias dispuesto/a a enseriarle a otras personas lo que sabes hacer (hacer
i de profesor/a en talleres o formaciones)?
HOGAR
Espacio cQué es lo que mds te gusta de tu casa?
Familia cQueé es lo que mads te gusta de tu familia?
LUGARES
¢En qué lugar de tu casa pasas mds tiempo?
Vivienda ¢Donde os reunis para pasar tiempo en familia?
;Qué hacéis?
cQué es lo que mds te gusta de tu Barrio?
. JY lo mas bonito?
qurlo .......... :.......................: .............................. s ' ..: ...........................................................................
i cDonde te reuines con vecinos/as de otras familias?
i cQué hacéis?
IMAGINARIOS
cQué es lo que mds te gusta de tu Barrio?
Presente JY lo mas bonito?
. . ¢Cuadl es tu mejor recuerdo en el Barrio?
H|St°r|as ............:.........................'..........j.........t ............................. :.......................................' ................................................................
¢Cudl es la mejor historia que has oido sobre el Barrio?
PROYECTOS
Personal
Grupal
ALIANZAS
Conectores/as
Ayuda
JA quién acudirias si tuvieras un problema en el Barrio?
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ACTIVIDAD 2

ESCUELAS
TALLER

Ciclos formativos y Experimentacion

DESCRIPCION

Promover escuelas taller en parcelas
vacias existentes en el barrio aplicando la
experimentacion y formacion obtenidas.
Asi se dotara a las parcelas de nuevos
usos y dotaciones para el barrio. Estos
NuUevos Usos seran resultado de las
peticiones de las vecinas y vecinos,
atendiendo a sus necesidades a través
de las permanencias en el Barrio.

Proponemos estrategias participativas
para una regeneracion urbana inclusiva
y con foco local. A través de un desarrollo
comunitario intersectorial (partiendo

de la comunidad y conectando con
empresas privadas e instituciones
publicas) y una pedagogia activa
(aprender haciendo), el proyecto aspira

a estructurar procesos participativos

y formativos que den como producto
material una rehabilitacion de las
viviendas y una renovacion de los
espacios exteriores en esta zona
vulnerada. Mas alla del resultado fisico, el
impacto social se vera traducido en una
inclusion multidimensional.

La estrategia propone un marco

para plantear soluciones desde

dentro, colideradas por la comunidad
beneficiaria y aprovechando los
mMIismos mecanismos que producen la
vulnerabilidad urbana, pero a la inversa.
Partiendo de los huecos provocados
por la degradacion (parcelas y locales
sin uso, residencias abandonadas por

la poblacion de mayor renta o por una
degradacion extrema), proponemos
“usos intercalados” que sirvan a la mejora
inmediata del entorno y que motiven la
discusion sobre el futuro de la zona.

El proyecto pone en manos del
vecindario la transformaciéon de su barrio
con la creacion de un grupo motor, que
llevara las riendas del proceso, siendo
asesorado por técnicos de confianza.
Este enfoque supera la dinamica
centrada en una caracterizacion del
Barrio a través de sus déficits y carencias,
para centrarse en las fortalezas 'y
oportunidades que ofrece el ecosistema:
los talentos, habilidades y pasiones

de los/as vecinas/os, las asociaciones e
instituciones locales involucradas, las
formas de intercambio existentes y las
historias presentes en la comunidad.

20






ACTIVIDAD 3

EL BANCO

Montaje, Gestion y Desarrollo del Banco de
Materiales

DESCRIPCION

La crisis a la que nos enfrentamos con la
pandemia de la COVID-19 ha puesto de
manifiesto la vulnerabilidad del sistema
econdmico actual. Nuestra recuperacion
requiere un cambio drastico en nuestros
patrones de produccion y consumo

por un modelo circular en el que todos
los productos se disefien y produzcan
considerando el uso eficiente de los
recursos naturales, su reutilizacion,
reciclaje y la minimizacion de residuos.
Contamos con una oportunidad uUnica
para hacer una transicion a un modelo
mas sostenible que sea compatible tanto
con el desarrollo econémico y social
como con el planeta, y que nos permita
dar el salto definitivo a una economia
resiliente y circular.

El proceso de valorizacion de desechos a
través de la transformacion de materiales
dichos “obsoletos” incluye aspectos
relacionados con la creacion de empleo,
reduccion de huella de carbono, ciclo de

vida de materiales y gestion de residuos.
Por ello, el banco de materiales preveé el
desarrollo de una plataforma logistica en
lineay fisica, dividida en tres pasos :

Creacion de una red de agentes, tanto
publicos como privados, interesados
en aportar u acceder al banco de
materiales.

Benchmark para comprender la
situacion del uso de materiales

de reutilizacion en la Comunidad
Valenciana y Espafa, e inclusion en
asi como iniciativas similares con
GRRR.

Lanzamiento plataforma fisica y
online de la plataforma.
Experimentacion material,
valorizacion de desechos y formacion.

De esta manera, tras la evaluacion, se
genera un catalogo de estrategiasy
materiales con el fin de reconocer los
recursos materiales e inmateriales de los
gue se disponen para el desarrollo del
proyecto.
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Se presentara unalversion
ampliada de estelinforme con
mayor detalle sobre las acciones
relativas a.la.Actividad 3 del'Banco
de Recursos a medlados del mes de
noviembre de2023) con,el mforme
dejjustificacion.




ACTIVIDAD 4§

EVENTOS

Conexion y Sensibilizacion en Eventos de
Obra Participativa

DESCRIPCION

En un ambiente intercultural y festivo,
los eventos sirven para compartir la
transformacion de la zona construyendo
juntos, mezclando voluntarios/as ajenos/
as al Barrio y residentes.

Nos sirven como pretexto para
encontrar diferentes actores y realizar
las devoluciones de |los procesos
participativos en curso, sacando a la luz
los desafios presentes en la regeneracion
del Barrio. Organizados junto a los
habitantes, fabricaremos experiencias
de intercambio de conocimiento y de
cultura, trabajando la identidad de

la zona y promoviendo el arraigo, la
cohesion social y la movilizacion de
activos saludables.

Se aportan elementos artisticos al barrio

a través de intervenciones musicales y
exposiciones efimeras, que contribuiran
a crear un entorno mas saludable.

Se realiza una transferencia de
resultados a la ciudadaniay a las
entidades colaboradoras, a través de
devoluciones a los grupos de trabajo

y durante los eventos en el Barrio. Las
intervenciones en el barrio llevaran un
seguimiento en los medios a escala
municipal, regional y nacional, como el
Periédico Informacién, la cadena A Punt
TV o la revista Alma.

Los eventos de puertas abiertas cumplen
la funcion de abrir este recorrido al

resto de la ciudad de Alicante, para

dar a conocer el proceso, amplificarlo

y poder conectar con alianzas
estratégicas externas, compaginando

la comunicacion cientifica con la
divulgacion a un publico mas amplio.
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ACTIVIDAD 5

MURALISMO

Creacion de murales participativos a traves
de las Cronicas de vn Barrio Olvidado

DESCRIPCION

Se ha llevado a cabo el proceso de
definicion de cuatro pinturas murales en
cuatro fachadas consensuada del Barrio.
La preparacion del muro se ha llevado

a cabo a través de una formacion activa
(aprender haciendo). El diseno ha sido
validado por el vecindario, que conoce el
mensaje y el concepto asociado que ha
inspirado la creacion, siendo capaz de
transmitir el mensaje vinculado a cada
obra realizaday al recorrido creado. Las
coordinacion de esta linea de trabajo ha
sido llevada a cabo por los miembros

de la cooperativa DOBLE 13, con
participacion de otros artistas.

El diagnostico fisico y la direccion
facultativa para la intervencion en
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fachadas sera realizado por Arquitectura
Sin Fronteras, que atendera a cuestiones
relativas al uso y a la habitabilidad.

Para llevar a cabo las obras, se ha
partido del documento “Cronicas de
un Barrio Olvidado” creado a partir del
trabajo etnografico de Rafael Cuesta
en 2019. Esta historia contada desde
abajo, ha seguido completandose con
las memorias e historias del vecindario,
poniendo en valor los momentos
fuertes y los valores que representan al
vecindario.

Tras una acciodn participativa con niflos/
as en abiril, centrada en el equipo

de futbol del barrio, la realizaciéon de

los murales de mayor tamano esta
planificada para principios del mes de
noviembre.
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INFORMES

EVALUACION

Valoraciones externas del proyecto gracias
a la participacion de expertos en Salud
Publica e Ingenieria Civil

DESCRIPCION

Durante la segunda fase del programa
y con vistas a una posible tercera fase
que escale la metodologia de trabajo a
otros barrios, esta investigacion aplicada
ha permitido la colaboraciéon externa de
profesionales de la Salud Publicay de la
Ingenieria Civil.

Por parte de la Salud Publica, han
colaborado en la redaccion de una
valoracion externa del proyecto Patricia
Andrea Pérez-Wilson y Mariano Hernan
Garcia. A dia de hoy, la primera fase

del trabajo esta terminada y se expone
en el presente informe. Una ronda de

entrevistas semi-estructuradas esta
siendo realizada por Mariano Hernan
Garcia con miembros de las instituciones
y entidades sociales, lo cual hara
evolucionar el presente informe a lo
largo del mes de octubre.

El trabajo de la cooperativa Quidam
también se encuentra en cursoy

se finalizara a principios del mes de
noviembre. Este trabajo se centra
especialmente en el potencial de

la metodologia empleada como
herramienta para el planeamiento
urbanoy la transformacion fisica del
entorno utilizando recursos locales.
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l. IDENTIFICACION

Nombre del proyecto Asertos

Entidad a cargo Arquitectura Sin Fronteras Espaiia (Levante).
Asociacidn Quatorze
Asociacion G.R.AM.A. (Grup de Recerca
Agricola Metropolitana d'Alacant).

Lugar de realizacién Barrio del Cementerio, Alicante

Poblacién objetivo Residentes barrio del Cementerio

Periodo de evaluacién 2017-2023

Periodo de desarrollo valoracién | Mayo-Junio 2023.

externa.

Destinatarios de la valoracién Arg. Daniel Millor Vela. Coordinador del
proyecto, estudiante Doctorado Ciencias de la
Salud Universidad de Alicante.
Dr. Carlos Alvarez-Dardet. Catedrdtico
Universidad de Alicante, Director tesis doctoral
UA.

Entidad financiadora Vicepresidencia Segunda y Conselleria de
Vivienda y Arquitectura Bioclimatica de Ia
Generalitat Valenciana. A través del proyecto
IRTA/2022 - HBIRT3 2022 4 concedido a la
Universidad de Alicante: "Asertos 2.0 - Banco de
recursos para la regeneracién participativa de
un Barrio Vulnerado". IP: Carlos Alvarez-Dardet
Diaz.

Il.  RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto Asertos comenzé en el afio 2019(1). Tiene como finalidad la regeneracién
comunitaria integral de dreas en situacién de vulnerabilidad rural o urbana, a través de la
mejora de viviendas y espacios comunes, fomentando procesos de Desarrollo
Comunitario Basados en Activos locales (2). Se desarrolla en el barrio del Cementerio,
ubicada al oeste del nicleo urbano de la ciudad de Alicante, siendo un ntcleo
parcialmente urbanizado y de localizacion periférica (3). En ella habitan
aproximadamente unas cien familias, que seria la poblacién beneficiaria del proyecto (3).
El equipo promotor del proyecto estd conformado por integrantes de Arquitectura sin
Fronteras y Quatorze, sumandose nuevos actores en la medida que el proyecto ha ido
avanzando.
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Esta primera fase de valoracién externa cubre el periodo 2019-2023 y tiene como objetivo
explorar resultados del programa de intervencién comunitaria en el barrio del
Cementerio de Alicante, en opinién de las personas participantes y el equipo promotor.
Los resultados obtenidos en esta fase servirdn de insumo para la fase posterior. Se
pretende presentar algunas recomendaciones que emerjan de estos primeros hallazgos,
tanto para fortalecer el programa como también para posibles mejoras en el mismo o en
programas desarrollados en otros territorios.

La valoracién de la fase 1 se desarrollé con metodologia cualitativa, con recoleccién de
informacidon mediante revisidn de fuentes primarias y trabajo en terreno con entrevistas
apersonas del equipo y la comunidad beneficiaria. Con metodologfa cuantitativa se llevé
a cabo la aplicacion de la herramienta para valorar la equidad en intervenciones
comunitarias desarrollada por el Observatorio de Salud en Asturias (encuesta aplicada
por un estudiante del master de salud publica), a todo el equipo promotor. La revision
de documentos arrojé que la inclusidn social ha sido el propdsito principal del proyecto
en todos estos afios, siendo la regeneracidon participativa del barrio la forma de lograrlo.
Se observa mayor apropiacion del lenguaje del modelo de desarrollo comunitario basado
en activos, en la medida en que evoluciona el proyecto. La salutogénesis aparece
explicita en el proyecto de investigacién (2020) y en la memoria técnica del 2022, donde
se mencionan los componentes del sentido de coherencia. Los objetivos del proyecto
han variado en nimero y contenidos lo que, sumado a la insuficiente definiciéon de
algunos conceptos en los documentos (“hogar digno”, por ejemplo), dificulta establecer
algunas variables e indicadores para su evaluacidn, aunque se reconoce que todos ellos
estan alineados directamente con el propdsito declarado y las estrategias para lograrlo.
Las actividades identificadas son principalmente las mejoras en viviendas y espacios
comunes, permanencias, acciones formativas y eventos con la comunidad. Todas estas
actividades implican un abordaje con enfoque de entornos, ademds del desarrollo de
capacidades en las personas, siendo estrategias claves para la promocién de la salud y
aportando a tres de las cinco dreas operacionales de la promocién de salud declaradas
en la carta de Ottawa. El proyecto declara contribuir a tres objetivos de desarrollo
sostenible (erradicacion de la pobreza, buena salud y ciudades y comunidades
sostenibles). La memoria 2021 muestra una figura de exclusion e inclusién urbana, que
permite visualizar resultados esperados y posibles indicadores para evaluar cémo el
proyecto ha alcanzado su propdsito.

Las entrevistas fueron realizadas a personas adultas, hombres y mujeres, 4 de ellas parte
del equipo del proyecto y 7 de ellas vecinos/as de la comunidad, del sector alto y bajo del
barrio del Cementerio. Los resultados de las entrevistas al equipo dan cuenta de que
existe conocimiento del barrio, no sélo en cuanto a recursos fisicos, sino también a
caracteristicas propias de la comunidad, considerando elementos de riesgo y también
sus recursos, siendo la convivencia y la vida de barrio uno de los principales activos
identificados. Se plantea que la comunidad ha tenido una relacion mas bien
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asistencialista en su vinculacién con otras instituciones que han trabajado en el barrio, lo
que es visto como un riesgo toda vez que podria contaminar la relacién entre los/as
vecinos/as y el equipo. Se reconoce la gradualidad en el desarrollo del vinculo entre el
equipo y la comunidad, con un proceso de acercamiento y adaptacion mutuas. El
cumplimiento de las acciones comprometidas y la generacidn de instancias de
participacidon comunitaria son visualizados como elementos que ha facilitado el vinculo.
Se identifican activos conectores que son personas mds involucradas en el proyecto y
que han podido apropiarse de él y comunicar a sus vecinos/as el sentido de éste. Dentro
de las actividades realizadas el equipo valora las intervenciones en vivienda y el
desarrollo de espacios comunes y formativos. Plantean que estas Ultimas han estado
orientadas principalmente a hombres adultos. En el caso de la participacion de las
mujeres en cursos, la familia aparece como la principal red de apoyo para que puedan
asistir. Existen alianzas con el intersector, especialmente vinculadas al tipo de trabajo
realizado y al aporte con recursos econdmicos. Se plantea a necesidad de una mayor
presencia del ayuntamiento y de fortalecer alianza con el Secretariado Gitano. Entre las
principales dificultades y obstaculos del proyecto para el equipo se mencionan: la
modalidad de financiacién del proyecto, la tensién o frustracién relacionada con la
sensaciéon de insuficiente autoeficacia para poder mediar con expectativas de la
comunidad. Se valora positivamente la incorporacién de personas de disciplinas mds
psicosociales en el equipo, que han contribuido al trabajo comunitario. Del discurso
emerge la necesidad de revisar periédicamente los paradigmas propios (implicitos y
explicitos) sobre los cuales transcurre la relacion entre el propio equipo y entre éste y la
comunidad. Se identifican como dificultades relacionadas con la dindmica de la
comunidad la insuficiente comprensiéon de la priorizaciéon para la intervencién en
viviendas y la dificultad de contar con documentacion legal requerida que acredite
dominio o tenencia de viviendas. Se declara que existen instancias de participacion
comunitaria representadas principalmente por las asambleas. Se plantea que la visién
“colectiva” del trabajo en la comunidad, con intervenciones que sean de bienestar para
todo el barrio es escasa, predominando enfoques mas bien individuales que buscan
beneficio propio o en su entorno inmediato, aunque se reconoce que gradualmente se
ha avanzado en la motivacion y forma de involucrarse de los/as vecinos/as. Se sefiala que
el banco de recursos puede ser una estrategia que contribuya a avanzar con una visién
mas colectiva. Se refiere que el proyecto ha contribuido al crecimiento personal de sus
integrantes, manifestado en el desarrollo de nuevas habilidades, reencontrarse con la
profesion, aprender a enfocarse en los recursos y activos de las personas y la comunidad,
cambiar el paradigma en el trabajo comunitario desde un enfoque asistencialista a uno
que promueve la participacion de las personas y la comprensién de la dindmica del barrio.
Asi también se valoran las condiciones laborales: ser parte de un equipo
multidisciplinario, la flexibilidad horaria, la variedad de actividades, el sueldo y la libertad.
En cuanto a marcos tedricos, existe un mayor conocimiento y comprension del modelo
de activos para el desarrollo comunitario y menor conocimiento de la salutogénesis,
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aunque el equipo concibe la salud como un concepto amplio e integral asociado al
bienestar, reconociendo la influencia que el entorno tiene sobre ella y reconociendo los
recursos y condiciones que la favorecen. Entre las propuestas de mejora se plantea:
fortalecer la difusion del proyecto mejorando canales de comunicacién y el sentido que
éste tiene, contactar a vecinos/fas menos involucrados/as, fortalecer la inclusion y
participacion de grupos menos visibilizados en el proyecto como por ejemplo las mujeres
y los/as nifios/as, el mejoramiento en el financiamiento, apoyo en el ambito legal. Si bien
no aparece explicito por los/as integrantes del equipo, se estima necesario incorporar
dispositivos de cuidado, autocuidado e intercuidado, asi como también espacios de
reflexion. Finalmente, se plantea como necesario fortalecer alianzas con el intersector,
especialmente con el sector publico.

Respecto de los resultados de las entrevistas a la comunidad, los/as vecinos/as destacan
de su barrio la convivencia, solidaridad y arraigo. Reconocen como problemas la falta de
oportunidades laborales e insuficiente cuidado de espacios comunes. Refieren que el
vinculo con el equipo se ha ido desarrollando gradualmente, valorando su disposicidon a
ayudar a la comunidad y el cumplimiento de acuerdos. El principal resultado valioso
identificado estd asociado a la mejora de viviendas y del entorno. La mejora en las
viviendas ha impactado en la salud fisica, mental y social de las familias beneficiarias,
quienes ademas valora que el esfuerzo dedicado para lograrla ha merecido la pena. El
huerto comunitario es una instancia comin valorada por los/as vecinos/as,
especialmente por quienes lo tienen en su entorno inmediato. Las principales
dificultades han estado asociadas al desconocimiento del mecanismo de priorizacion de
las casas para intervenir, situacién que en ocasiones ha generado conflicto entre las
familias beneficiarias y sus vecinos/as. La discontinuidad de recursos y la insuficiente
participacion de las personas del barrio son percibidas como un elemento de tensiény
conflicto para el desarrollo del proyecto. Las personas que son identificadas como
activos conectores presentan una mayor implicacion con el proyecto y una vision mas
colectiva, aunque reconocen que esto ha tenido costos emocionales importantes para
ellos/as y también para el equipo. Se relata que las competencias técnicas para llevar a
cabo las mejoras en las viviendas se ubican en el equipo, sin que se mencione apoyo de
vecinos/as. Se plantea que la participacion en el proyecto estd asociada a beneficios
directos para el entorno inmediato de las personas ya sea en vivienda, espacios comunes
o actividades formativas y también al vinculo desarrollado con el equipo. La no
participacion se asocia a condiciones laborales mas precarias o cesantia (que implica
priorizar la obtencién de recursos econdmicos para sobrevivencia), mejor nivel
socioeconédmico (quienes no requeririan apoyo para mejoras en viviendas y contarian
con mayor acceso a actividades formativas) y que la vivienda no sea propia. Asi también
los/as vecinos/as plantean que, en algunos casos, la participacién disminuye cuando se
ha alcanzado la meta o el beneficio. Los incentivos econdmicos se visualizan como un
factor que ha contribuido a la participacidn. Se reconoce participacion en la toma de
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decisiones en los procesos asociados a mejora de vivienda; sin embargo, se observa
insuficiente conocimiento de espacios y mecanismos de participacion mas colectivos
como las asambleas, manifestando que “se suman” a actividades disefiadas por el
equipo y que la forma de priorizacién no es conocida por toda la comunidad. El banco de
recursos se visualiza como una estrategia que facilitaria un enfoque mas colectivo y
colaborativo. Un riesgo importante es que el proyecto es visualizado como persona-
dependiente, en el sentido que la comunidad percibe que sin el lider actual del proyecto
éste no tendria continuidad. Las mejoras sugeridas por la comunidad dan cuenta con
diversificar las actividades para nifos/as y mujeres, contar con dispositivos para facilitar
la mantencidn de la limpieza del entorno. Asi también algunas personas proponen
retomar los incentivos econdmicos como una forma de incrementar la participacién y
contribuir a la generacién de recursos.

Los resultados de la valoracion de la equidad en el proyecto dan cuenta de la
participacion de la comunidad mayoritariamente en la parte de actuacidn, seguida por
los espacios de trabajo y en menor medida en el diagndstico. En cuanto a ejes de
desigualdad, la mayor participacidn en general esta asociada a grupos de personas con
bajos ingresos, bajo nivel educativo o bajo nivel socioecondmico; y con el grupo de
mujeres en los casos de espacios de trabajo y actuacidn. La menor participacion se
visualiza en los grupos con discapacidad fisica, intelectual o problemas de salud mental;
personas con orientacion o identidad sexual minoritarias y personas con creencias o
ideologias minoritarias presentes en la comunidad. Finalmente se presenta un mapa de
actores identificados, asociados principalmente al intersector y la comunidad, que se
clasifican en cuanto a su nivel de influencia (mayor-menor) y de interés (mayor-menor).

En conclusidon, el proyecto Asertos cuenta con una trayectoria de trabajo en la
comunidad que ha permitido una alta valoracidn de éste, y el desarrollo del vinculo y
confianza entre el equipo y los/as vecinos/as. El principal impacto de sus intervenciones
se asocia a mejoras en salud fisica, mental y social, bienestar y calidad de vida de las
personas y familias, dando respuesta a necesidades visualizadas en el diagndstico inicial
y progresando hacia el logro de los objetivos propuestos. La visidn del nivel de
participacion comunitaria presenta diferencias entre el equipo y la comunidad, como
también en el interior del propio equipo, lo que implica avanzar en la reorganizacién de
las relaciones sociales y de poder. Los principales riesgos se asocian a la continuidad de
recursos econémicos y a un mayor involucramiento de la comunidad que permita que
ésta logre apropiarse del proyecto y se sientan parte activa de él. Sibien la salutogénesis
aparece como menos conocida que el modelo de desarrollo comunitario basado en
activos, el equipo comprende la salud de una forma integral, en donde los elementos del
entorno (fisico y social) son destacados, identificando condiciones del entorno y de las
personas que generan bienestar. Es importante avanzar en el abordaje de brechas de
equidad incorporando a grupos asociados a ejes de desigualdad, en las dreas de:
espacios de trabajo, diagndstico y actuacion (especialmente en la segunda de ellas).
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Las propuestas de mejora en general guardan relacién con el fomento de la participacién
de los grupos menos visibilizados en el proyecto, y fortalecer el proceso de toma de
decisiones de la comunidad para una mayor apropiacion de éste. El refuerzo de una
mirada colectiva por parte de los/as vecinos/as puede facilitarse por la potenciacién del
desarrollo comunitario basado en activos (donde el banco de recursos emerge como una
de las estrategias clave), como también por la incorporacién de la salutogénesis mas
explicitamente, contribuyendo a que las personas puedan comprender, manejar y
encontrar sentido al proyecto. Aparece también la necesidad de cuidar a quienes
aparecen como los/as principales cuidadores/as del proyecto (tanto en el equipo como
la comunidad) para prevenir sobrecarga y desgaste.

lll. INTRODUCCION
a) Antecedentes

En Febrero 2023 se solicitd la realizacion de una valoracidn y asesoria externa del
proyecto Asertos, desarrollado en el barrio del Cementerio en Alicante, a dos
profesionales externos (4). Con fecha 1 de Febrero, se enviaron los términos de
referencia para el desarrollo de una auditoria/asesoria externa. En esa ocasidn se planted
que el proyecto Asertos pretende mejorar la salud de los/as vecinos/as mediante la
mejora de la vivienda y el urbanismo del barrio, de forma participativa. Como
antecedente se planted que no existen proyectos de este tipo en la literatura cientifica,
pese al conocimiento de la relacién entre habitat y salud. Asitambién se informd que el
proyecto se ha presentado en diversos espacios como foros en salud publica y
arquitectura, y en publicaciones, donde se han publicado resultados parciales.

En dicha oportunidad se sefial6 que se realizé una postulacién a fondos concursables de
investigacion, que no fue acogida por no alcanzar puntuacién suficiente para su
financiamiento. Asociado a lo anterior, emerge el requerimiento de un proceso de
valoracién externa para: a) mejorar el contenido cientifico del proyecto, b) incorporar
nuevos contenidos y ¢) facilitar la conexién de los resultados del proyecto con
asociaciones e iniciativas de salud comunitaria en Espafia y Latinoamérica.

Para ello solicitaron visitas de profesionales con las siguientes actividades:

1.- Estudio en detalle la literatura producida hasta el momento

2.- Realizacidn de una estancia en el barrio del Cementerio

3.- Elaboracidn de un texto con recomendaciones de mejora

En base a lo anterior, se calendarizaron las actividades para ambos evaluadores, siendo

concebido el trabajo en dos fases. La primera de ella, a cargo de la Dra. Patricia Pérez
Wilson consistié en: 1) desarrollo de una revisién y andlisis de documentos elaborados
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por el equipo gestor del proyecto, 2) trabajo de campo, con entrevistas
semiestructuradas a integrantes del equipo promotor y a residentes del barrio del
Cementerio, 3) entrega de informe parcial de resultados de valoracién. Esta primera fase
se desarrollé en los meses de Mayo y Junio 2023 y termina con la elaboracién del
presente informe. En élse incorporan algunas recomendaciones que estarian orientadas
a los dos primeros puntos incorporados en los términos de referencia (mejorar el
contenido cientifico del proyecto e incorporar nuevos contenidos). La segunda fase de
este informe complementa la anterior y esta a cargo del Dr. Mariano Hernan Garcia. Si
bien no aparece explicito en los términos de referencia, los destinatarios de este informe
solicitaron ademas asesoria respecto de elementos para medicidon de resultados y
explorar los elementos de salutogénesis y el modelo de activos para la salud en el
desarrollo y evaluacién de este proyecto, requerimientos que también fueron
considerados como parte de este informe.

b) Objetivos de la valoracion
Objetivo General:

Explorar resultados del programa de intervencién comunitaria en el barrio del
Cementerio de Alicante, en opinidn de las personas participantes y el equipo promotor.

Objetivos Especificos:

OE1. Identificar ventanas de oportunidad para potenciar la intervencién comunitaria
desarrollada en el barrio del Cementerio y los posibles riesgos/amenazas a
evitar/abordar.

OE2. Explorar la dimensidn salutogénica y del modelo de activos para el desarrollo
comunitario declarados e implementados en el proyecto

OE3. Explorar el abordaje del proyecto para disminuir las brechas de equidad

OE4. Generar propuestas de mejora en base a los resultados para potenciar el desarrollo
del proyecto de intervencién comunitaria en el barrio del Cementerio.

Iv. METODOLOGIA

El informe da cuenta de un analisis de los documentos generados por el equipo desde el
2019 en adelante. Asimismo, recoge el analisis de las opiniones de personas vinculadas
al proyecto, utilizando como técnicas de recoleccion de datos entrevistas
semiestructuradas individuales a integrantes del equipo promotor y residentes del
barrio. Esta informacion fue revisada, codificada y analizada mediante andlisis de
contenido (5). Con metodologia cuantitativa se llevé a cabo la aplicacién de la
herramienta para valorar la equidad en intervenciones comunitarias desarrollada por el
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Observatorio de Salud en Asturias (6) (encuesta aplicada por un estudiante del master
de salud publica), a todo el equipo promotor.

1. Revisién de documentos elaborados por el equipo.

Para el andlisis de documentos se identificaron y seleccionaron las fuentes que serfan
objeto de andlisis (ver anexo 1), correspondientes principalmente a memorias e informes
anuales del proyecto desarrollado. Estos documentos fueron revisados y comparados,
analizado similitudes y diferencias, asi como también la presencia de elementos tedricos
relacionados con la salutogénesis y el modelo de activos para la salud/desarrollo
comunitario basado en activos. Se realizé un andlisis de contenido considerando tres
etapas: a) organizacién del material recolectado, clasificacion y agrupacién de los datos,
b) codificacion del texto y relacién de lo codificado y c) redaccién para transmitir lo
aprendido (7).

2. Entrevistas.

Las entrevistas se centraron en el andlisis de las experiencias personales, considerando
como criterios de inclusién: a) mujeres y hombres parte del equipo promotor del
proyecto, b) mujeres y hombres residentes del barrio del Cementerio, en la zona alta 'y
zona baja. La muestra fue intencionada, y el proceso de captacidn se realizé a través de
informantes clave del equipo y de la comunidad. El tamafio final de la muestra fue
determinado por criterio de saturacién (8). Se elaboré un guidn para entrevistas
semiestructuradas, que fue presentado alos destinatarios de este informe (Daniel Millor
Vela, Carlos Alvarez-Dardet), y a un asesor externo (Jorge Marcos Marcos), para ajustar
lenguaje y contenidos (ver anexos 2,3y 4).

Los participantes fueron contactados mediante el coordinador del proyecto. Las
entrevistas al equipo se realizaron en la zona de comedor en el territorio donde se estaba
instalando la pérgola. Las entrevistas a las personas residentes se realizaron en sus
casas. En ambos casos estaba sdlo la entrevistadora y la persona entrevistada. Para
todas las entrevistas se solicité consentimiento informado para grabar (audio) y se
garantizé confidencialidad de la informacidn. Posterior a las entrevistas, la misma
entrevistadora realizd la transcripcién de los audios, se definieron categorias de analisis
y se desarrolld andlisis de contenido semantico. Este andlisis se desarrolld en tres etapas:
a) organizacién del material recolectado, clasificacién y agrupacién de los datos, b)
codificacion del texto y relaciéon de lo codificado y c) redaccién para transmitir lo
aprendido (7).

PAG. 11

U3




VALORACION EXTERNA PROYECTO ASERTOS- ALICANTE (FASE 1- PPW)

3. Herramienta para valorar la equidad en intervenciones comunitarias desarrollada por
el Observatorio de Salud en Asturias.

Se utilizd la herramienta para valorar la equidad en intervenciones comunitarias
desarrollada por el Observatorio de Salud en Asturias (6). Este instrumento permite
evaluar cuantitativamente ocho ejes de desigualdad de acuerdo a una escala numeérica
del 0 al 5. Estos son:

- Personas con bajos ingresos, bajo nivel educativo o bajo nivel socioeconémico
- Mujeres

- Diferentes grupos de edad

- Minorias étnicas o culturales presentes en la comunidad

- Personas con algun tipo de aislamiento geografico, urbanistico o arquitectdnico
de la comunidad

- Personas con discapacidad fisica, intelectual o problemas de salud mental
- Personas con orientacién o identidad sexual minoritarias

- Personas con creencias o ideologias minoritarias presentes en la comunidad

La evaluacidn se realiza en tres niveles diferentes del proyecto o intervenciéon que valora:
grupo de trabajo, diagndstico y actuacidon. Cada uno de estos niveles considera la
evaluaciéon de la participacidon segin los diferentes ejes de desigualdad, asi como
el grado de esta participacion. Es importante sefialar que esta evaluacién no se orienta
a sefialar carencias en la composicidn de grupos sino mds bien reflejar su grado
de diversidad y su forma de funcionamiento de acuerdo a niveles de participacidn.

Para la categoria “grupo de trabajo’” existen 5 niveles, que son puntuados de 0 a 5 (0
Ninguna, 1 Informacidn, 2 Consulta, 3 Colaboracién puntual, 4 Discusién y 5 Toma de
Decisiones). Para las categorfas de ‘“diagndstico” y “actuacién”, también existen 5
niveles puntuados de 0 a 5 (0 Nada, 1 Muy poco, 2 Poco, 3 Lo mismo que a otros, 4
Considerablemente y 5 Especialmente). En ninguno de los casos estos indicadores
constituyen una medida absoluta, sino que deben ser considerados como una
herramienta para orientar el desarrollo del proyecto.

En primera instancia, esta herramienta fue traspasada a un documento en Word.
Posteriormente se elaboré un cuestionario online que facilitara la aplicacién y respuestas
del equipo. Se motivé la participacion de la totalidad de sus integrantes. Para su
aplicacion a todo el equipo promotor (12 personas), se contd con la colaboracién de un
estudiante del Master de Salud Publica de la Universidad de Alicante.
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4. Periodo de estudio

* Revisidn y analisis de documentos: Mayo- Junio de 2023.
* Trabajo de campo: Mayo 17y 19 de 2023.

* Aplicacidn de encuesta: Mayo y Junio 2023.

* Reuniones de planificaciéon: Mayo 12y 16 de 2023

* Reunidn de retroalimentacién inicial: Mayo 29 de 2023.

* Elaboracién de informe: Junio 12 a Agosto 4 de 2023

5. Desarrollo de la elaboracién de informe de valoracién externa:
Para la elaboracién de este informe se consideraron las siguientes fases: 1) Preparacion,

2) Desarrollo, 3) Devolucién de resultados y 4) Informe final. La secuencia se presenta
en lafigura 1.

U e

Figura 1. Procedimiento para elaboracién de informe de valoracién externa. Basado en Sudrez
etal 2018 (9)
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V. RESULTADOS
1. Revisién de documentos elaborados por el equipo

Se revisaron 13 documentos, elaborados entre los afios 2019-2023 (anexo 1), que
consideran principalmente las memorias del proyecto entre esos afios. Ademas, se
contd con otros documentos complementarios elaborados por el mismo equipo. Se
reconoce que los documentos elaborados se han presentado a publicos objetivos
distintos, lo que puede incidir en el énfasis que se otorga a los diferentes componentes
del proyecto.

1.1. Titulo del proyecto.

En cuanto al titulo del proyecto (anexo 5), se observa una evolucién desde la generacién
comunitaria de espacios salutogénicos para la inclusidn social en zonas vulneradas (10) a
la regeneracién, variando ésta desde regeneracién comunitaria de un barrio vulnerado
(11) a regeneracién de dreas urbanas (2). La creacidn de espacios salutogénicos para la
inclusién social puede considerarse como una estrategia de promocién de salud basada
en entornos, destacando el desarrollo de condiciones que generan salud en las personas
y comunidad y que facilitarfan la inclusién social, pudiendo (o no) incluir el abordaje de
problemas urbanisticos. En el caso de regeneracién urbana, ésta pretende resolver,
ademds de problemas propiamente urbanisticos, otros problemas urbanos de
naturaleza social o socioecondmica, que constituyen retos complejos para las urbes
actuales, como la desigualdad, exclusidn social, entre otras (12).

Se mantiene durante el tiempo el concepto de barrio vulnerado.

La salutogénesis como marco tedrico sélo se explicita en el proyecto de investigacion en
2020. El desarrollo comunitario basado en activos cobra mayor importancia a medida
que el proyecto va avanzando (13).

1.2. Objetivos Generales.

Se observa concordancia en el propdsito de la inclusién social en la mayoria de los
documentos (anexo 5). Los objetivos iniciales dan cuenta que para lograr la inclusién
social se pretende abordar la regeneracion participativa del habitat (10) y la generacién
participativa de activos espaciales (1). Posteriormente aparece el foco enla regeneracién
del barrio y el fomento de la participacién comunitaria (11,14,15). También se plantea la
promocidn de salud mediante la creacién de un huerto comunitario como activo para la
salud (16).
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Se observa una mayor apropiacion del lenguaje del desarrollo comunitario basado en
activos en la medida que evoluciona el proyecto (2).

Llama la atencidn que en uno de los documentos que resume el trabajo realizado por el
proyecto durante el afio no se mencionan objetivos generales (17).

1.3. Obijetivos especificos (OE).

Se observa variabilidad en el nimero de OE declarados en el proyecto (anexo 5). El
objetivo de favorecer la inclusién urbana aparece en forma transversal en los diferentes
documentos, sumada a otros objetivos que van variando con los afios.

Los objetivos especificos sefialados en el plan de investigacién dan cuenta del interés por
sintetizar evidencia relacionada con procesos de transformacidn de zonas vulneradas a
través de acciones sociales o espaciales asi como también de indicadores que permitan
medir el potencial salutogénico de un entorno habitado (10). Se declara en ese
documento como objetivo especifico el disefio de una investigacion accidn participativa
para la mejora el habitat en el Barrio del Cementerio (10). El desarrollo de estos objetivos
puede haber contribuido como una base sobre la cual se construyeron los objetivos en
los afios posteriores.

En el afo 2019 se mencionan ademas como objetivos: mejorar fisicamente el barrio
mediante actuaciones de regeneracién urbana y poner en practica soluciones que
reduzcan la marginalidad del barrio del Cementerio, los cuales se relacionan con los
objetivos mencionados en afios posteriores. Llama la atencidn el objetivo de potenciar
la resolucidn de los conflictos sociales que tienen lugar en dicho barrio (1), que no se
repite posteriormente pero puede estar asociado a fortalecimiento de habilidades que
permitan afrontar la determinacién social de la salud en el territorio, sumada a
habilidades para la convivencia y vida de barrio.

A partir del afio 2020 aparecen en los OE facilitar el acceso a un hogar digno, ocupacidén
digna (11) y favorecer la cohesién social a través de la creacién o mejora de espacios
comunes en el barrio del Cementerio (14). El 2021 se modifica el fortalecimiento de la
cohesién social por favorecer el arraigo a través de la creacién o mejora de espacios
comunes. No se evidencia la razén de esta modificaciéon. La cohesidn social se relaciona
con la inclusién, igualdad y pertenencia (18), por lo que el arraigo podria ser una
dimensién especifica de ésta. En otro documento del afio 2020 se mencionan 11 objetivos
vinculados al desarrollo de la participacién (15).

En la memoria técnica 2022 (16) se diversifican un poco los OE para incorporar

explicitamente las actividades desarrolladas en el proyecto como el acompafiamiento
residencial en viviendas, creacién de huerto comunitario, jardines y oportunidades
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formativas. Se retoman conceptos vinculados con la salutogénesis cuando se sefiala que
se espera favorecer la comprensibilidad, manejabilidad y significado del vecindario a
través de la autoorganizacion, creando la organizacion estable de dos espacios, que
aportan poder de decisién. Asociado a ello aparece el impulsar una identidad de barrio
positiva que marque la comunicacidn, las alianzas y accién en la vida politica, mejorando
la influencia del vecindario. Lo anterior puede ser parte del desarrollo del sentido de
coherencia comunitario, en donde la participacidn y la capacidad de incidir en las
decisiones del entorno constituyen elementos clave. Asi también se visualiza la
importancia de potenciar el trabajo intersectorial y las sinergias entre las distintas
entidades del barrio y la administracién publica.

En general se observa necesario profundizar en la definicién de conceptos como “hogar
digno”, “salario digno”, “ocupacién digna”, “cohesién social”, “resolucién de conflictos
sociales”, “arraigo”, etc., declarados en los objetivos y cuya falta de claridad puede
incidir directamente en dificultades para su evaluacién. Lo mismo ocurre con el
documento de memoria 2022 (17) donde no se sefalan objetivos especificos, situacion

que dificulta el establecimiento de indicadores que permitan la evaluacién del proyecto.
1.4. Actividades.

Existe concordancia en las actividades sefaladas en los diferentes documentos, siendo
éstas principalmente las permanencias, acciones formativas y eventos. A esto se suman
el asesoramiento para la habitabilidad, la transformacién de viviendas, el equipamiento
de espacios comunes, y el diagndstico socioespacial inicial. Se observa una amplia gama
de actividades que permiten la trasformacién de entornos, abordaje de los
determinantes sociales de salud, el reconocimiento y dinamizacién de activos vy el
desarrollo de habilidades de las personas, ejes fundamentales en la promocién de la
salud.

1.5.  Areas operacionales de la promocién de salud a las que tributa el proyecto

De acuerdo a la Carta de Ottawa (19) y la revisién de documentos (anexo 1), se estima
que este proyecto aporta al desarrollo de las siguientes dreas operacionales de la
promocidn de la salud.

a. Fortalecimiento de las acciones comunitarias y de la participacién de la gente en
las decisiones y acciones relacionadas con su salud —empoderamiento-.

b. Creacion de ambientes favorables tanto en sus dimensiones fisicas como
sociales y fortalecimiento del sistema de apoyo social de la comunidad.

c. Desarrollo de las aptitudes personales para tomar decisiones saludables y
soportar presiones negativas para la salud.
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1.6.  Vinculacién del proyecto con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

El Proyecto declara contribuir a tres ODS: 1) erradicacion de la pobreza, 3) buena salud y
11) ciudades y comunidades sostenibles.

1.7. Posibles indicadores

En los documentos revisados, se declaran diferentes elementos que podrian servir como
indicadores de los resultados de este proyecto. En este sentido, el resumen mas
integrado es el que aparece en la memoria descriptiva del 2021, donde se sefialan
resultados esperados en diferentes dreas, que permitan contrarrestar los procesos de
exclusién, promoviendo la equidad en salud como medio para lograr la justicia social.
Para ello se propone el uso del modelo de desarrollo comunitario basado en activos, para
generar transformaciones orientadas a la salud y bienestar de la comunidad, de forma
sostenible. De esta manera, los elementos sefialados en la figura 1 (20), pueden ser
medidos para visualizar el impacto del proyecto en la comunidad en los ambitos del
diagndstico regenerativo (1), co-concepcion (2), co-construccion (3), autogestion (4),y
consolidacién (5)

Figura 1. Exclusién urbana- inclusién urbana.

EXCLUSION URBANA
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Mener organizacién social. [ i des b sty Mayor ORGANIZACION. i com ¥ IALOGO con la
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FUENTE: Alguseil =t al, 2004, Quaterze y Arquitecturs Sin Fronteras (2020). Aserios/ Celesting Urbana.
Tesis doctoral Univ. de Alicante, Danisl Millor Vela (301 9-2022). Expacios proactives.
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2.  Entrevistas
Las entrevistas permitieron explorar las opiniones de personas del barrio y del equipo
promotor, respecto del programa de intervencidn comunitaria en el barrio del

Cementerio de Alicante.

En la tabla 1 se presenta la distribucién de participantes que conformaron la muestra del
trabajo de campo.

Tabla 1. Distribucidn de participantes trabajo de campo

Mujeres Hombres Total
Equipo del proyecto | 3 1 4
Comunidad 4 3 7
Total 7 4 1

Fuente: Elaboracién propia

2.1. Entrevistas al equipo.
a. Vision del barrio

En general se observa que todos los participantes del equipo conocen el barrio del
Cementerio, en los aspectos de vivienda, entorno fisico, elementos histdricos,
sociodemograficos y culturales. Lo definen como un barrio vulnerado, con barreras de
acceso de diferente tipo (administrativas, geograficas, politicas y culturales), que
dificultan la integracidn de las personas con la ciudad.

“Posiblemente el barrio mds olvidado de la ciudad de alicante por los alicantinos y por
las instituciones alicantinas, empezando por su disposicién geogrdfica y
emplazamientos en relacion con el resto de Alicante, y luego acrecentado en cuanto a
servicios publicos, comunicaciones, gasto en infraestructura, fiestas... ni una
Concejalia apuesta por este barrio, mds bien todo lo contrario”. (Integrante equipo 1)

“Vi como un barrio muy descontextualizado, completamente marginado por todos
los sentidos”. (Integrante equipo 2)

El conocimiento del barrio en general se asocia mayormente a la existencia del poligono

industrial. En el pasado, el barrio era visualizado como un barrio de personas
trabajadoras; sin embargo, en la actualidad es un barrio estigmatizado.
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“Cuando yo preguntaba habia dos tipos de supuestos: aquellos que desconocian el
barrio y otros que ya conocian el barrio .... y las personas que decian ‘tu dénde te
metes! aqui hay droga, peligro!'y eso es un poco desde donde por desgracia se forma
la visién del barrio Cementerio de los ultimos 10 6 20 anos aqui”. (Integrante equipo 1)

Dentro del equipo, hay personas que conocian el barrio y otras que conocian barrios
similares en otras regiones de Espafia. Sin embargo, hay quienes no conocian el nivel de
vulneracién de este barrio (tanto dentro como fuera de las casas de sus habitantes), con
condiciones similares a las que han encontrado en otros continentes, como
Latinoamérica, situacion que les genera asombro.

“A mi me impacté mucho cuando llegué porque ademds venia llegando de un viaje
que habia hecho justo a XX. Y entonces vi como una realidad con muchas similitudes
muy préxima a mi, de donde yo soy, que no me esperaba. Cuando vi este barrio y
este contexto pensé: joder, me he ido hasta alli para hacer un voluntariado!”.
(Integrante equipo 2)

Junto a las barreras de accesibilidad, se reconoce la capacidad de sus residentes para
tratar de integrarse y resolver necesidades individuales o colectivas asociadas a un barrio
o vivienda dignas. Se percibe que en general, la forma de conseguirlo ha sido desde un
vinculo mds bien asistencial, lo que generaincomodidad en algunas personas del equipo,
si bien se reconoce la legitimidad de sus demandas.

“La comunidad que vive aqui en general estd muy quemada, muy desgastada con la
vida, en general con pocas ilusiones, que es el mayor activo con el que se puede
trabajar en proyectos de esta indole. Y muy aferrada o como que la Unica via de
escape que ve es algo ligado al asistencialismo que nosotros no consideramos que
tenga que ser el camino porque si lo que queremos es que la gente vaya a mds,
necesitan tener ilusiones, y unas expectativas de futuro mds alld de”.... (Integrante

equipo 1)

Otras condiciones asociadas a la desigualdad de esta comunidad se relacionan con la
falta de educacion formal y oportunidades laborales, condiciones que se visualizan como
oportunidades para aportar desde el proyecto Asertos.

“Muy pocos saben leer y escribir de la gente que tiene 30 afos, no tienen acceso a
educacién y después a trabajos, pues no queda mucho mds remedio que o chatarra o
drogas o las ayudas para la mayoria [asistencialismo]. Entonces creo que lo que
hacemos nosotros estd muy guay para esto de la mejora del entorno, de las casas y
eso, pero puede a la vez servir para mejorar esto de empleo... estaria muy bien”.
(Integrante equipo 3)
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Los/as integrantes del equipo reconocen elementos positivos del barrio, asociados
principalmente a la relacién entre los/as vecinos/as. Refieren que es algo que comparten
con éstos/as pues pese a que los/as residentes del barrio sefialan que no les gusta el
entorno fisico donde viven, si valoran la convivencia entre ellos.

“No les gusta nada del barrio en si, fisico, pero siempre sale lo social: ‘a mi lo que me
gusta del barrio es la gente’. Cuando uno tiene problemas va a ver el otro y tal y eso
estd muy guay. La comunidad en si... bueno hay muchas cosas positivas. Yo lo veo
muy familiar todo, muy de pueblo. Y me gusta mucho”. (integrante equipo 3)

b. Desarrollo del vinculo equipo - comunidad

Se reconoce la gradualidad en el desarrollo del vinculo entre el equipo del proyectoy la
comunidad, con un proceso de adaptacidn mutuo que se inicia con un acercamiento para
conocer el barrio.

“Han sido bastantes afios porque al final esto empezd el 2017 y ha habido un proceso
enorme de conocer a la gente, conocer un poco los intereses, los recursos que ellos
tienen mds a mano, intentar conectar un poco todo eso, para ofrecer algo que a ellos
les pueda interesar y se involucren”. (Integrante equipo 2)

Se visualiza una primera etapa en esta vinculacion donde habia desconfianza de la
comunidad en que el proyecto resultara por experiencias anteriores de incumplimiento
de acuerdos sostenidos con otros actores que visitaron el barrio.

“Antes nos decian ‘esto que vais a hacer no va a servir para nada’, ‘o esto que vais a
hacer, no lo vais a hacer’. Mucha gente contdndoles cuentos chinos. Entonces es
complicado”. (Integrante equipo 1)

“Yo creo que se les ha prometido muchas cosas siempre, desde el ayuntamiento,
desde instituciones. Y luego muchas veces no han cumplido o no han hecho
exactamente lo que han dicho entonces hay mucha desconfianza. Entonces yo
entiendo que siempre ha habido ese rechazo de ‘bueno este dice que viene aqui a
hacer cosas, pero vamos a ver qué es lo que hace”. (Integrante equipo 4)

Se percibe que esta desconfianza disminuye en la medida en que se hanido involucrando
mds vecinos/as en el proyecto, fortaleciendo el vinculo con la comunidad en general.

““Y al final poco a poco te vas ganando la confianza y vas demostrando que lo que dices
es verdad y que lo vas a hacer”. (integrante equipo 4)
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También se relata que el propio equipo puede tener prejuicios en un inicio, siendo un
elemento que incide en esta vinculacién y que se va modificando en la medida en que
hay un mayor conocimiento y relacién con la comunidad.

“Al principio veia el barrio bastante mds cerrado a nuevas personas ... incluso
teniendo ya las companeras que tenian bastante relacién con el barrio. Pero creo que
esa fue un poco mi primera impresién, que ahora diria que no es asi. Supongo que yo
también iba con la mente mds cerrada, con mds prejuicios que igual fue mds cosa mia
que cosa de la comunidad. Y ahora lo veo muy diferente... yo me paseo a veces por
las calles y me pongo a hablar, y todo el mundo habla contigo”. (integrante equipo 4)

Se plantea que el principal esfuerzo por acercarse a la comunidad debe venir del propio
equipo, que es el ente “externo” a ella. En este sentido, se reconoce como un elemento
que facilita esta vinculacién con el barrio el que los/as vecinos/as vean a los/as nuevos/as
integrantes del equipo con personas que ya conocen.

“Te ven con gente que ya conocen, que ya ponen cara y en la que ya confian: en Dani,
Elisa, Neus, o cualquiera del equipo en realidad. Por eso entrar nueva, sin ningtin
punto de apoyo para identificar de dénde vienes creo que es un poco complicado”.
(Integrante equipo 4)

Otro elemento que facilita el vinculo equipo-comunidad es el fomento de la participacién
de las personas del barrio en las actividades del proyecto, contribuyendo a su
involucramiento y apropiacion.

“Que no sea ‘vengo aqui a ponerte un parque porque yo decido que aqui tiene que
haber un parque, entonces utiliza mi parque’ y partir mds por las asambleas, ver qué
puedes aportar, cudles son tus recursos, qué crees tu que necesitas y en qué te puedes
implicar, que creo que es la parte mds importante, creo que hacen que sientan suyo
también el proyecto. Que no sea como gente de fuera viniendo a hacer cosas a su
barrio”. (Integrante equipo 4)

Esta apropiacion del proyecto por la comunidad se reconoce como heterogénea,
identificando a un par de vecinos/as que han sido activos conectores y clave en el
desarrollo de esta iniciativa. Se percibe que ellos han podido transmitir a su comunidad
el sentido del proyecto y son visualizados como parte del equipo por algunos
integrantes.

“Se han ido apropiando del proyecto, algunos mds que otros, hay gente que nada y
hay otros que muchisimo, pues por ejemplo José que es de acd abajo o Manolo que es
de la otra parte del barrio, son dos personas que el proyecto es suyo. Y se mueven
como pez en el agua y creo que nosotras también los vemos como parte del
proyecto”. (Integrante equipo 4)
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El equipo reconoce algunos hitos relevantes en la vinculacién con la comunidad y que
han marcado puntos de inflexién en la trayectoria de esta relacién. Entre estos se
encuentran: la primera intervencién en una casa y la reconstruccidn de las chabolas,
como resultados tangibles de este trabajo. Sin embargo, se perciben también otros hitos
relevantes por el equipo, asociados a la presencia de ellos durante el tiempo de
pandemia.

“En marzo 2019, la primera gran accién que se hizo por parte del proyecto. Cuando se
rehicieron las chabolas de una manera mds técnica y controlada y se hizo la primera
intervencion en la casa que ahora estd rehecha completamente y que estaba que se
caia. Ese fue el primer punto fuerte que hubo”. (Integrante equipo 1)

“[vinculo] Se ha creado bastante por el covid yo creo también, que es un momento
fuerte con apoyo entre todos. Y como estuvieron aqui creo que hay condiciones
bastante importantes para la gente”. (Integrante equipo 3)

c. Resultado valioso

Los resultados valiosos para el proyecto mencionados por el equipo tienen que ver con
el desarrollo del sentido de comunidad y con la mejora en espacios fisicos. La
asociatividad y el sentido de pertenencia a la comunidad, y las mejoras en las viviendas y
entorno del barrio son valorados por el equipo, especialmente por el impacto que tiene
en la salud de las personas.

“Sentirte util y ver que tienes un hueco en la comunidad y que no estds solo, creo
que a nivel salud mental es lo mejor que te puede pasar. Sentir que vales, sentir que
puedes colaborar, que tu vecino y tu tenéis algo de qué intercambiar, y que tti le vales
aélyqueéltevaleatiy que no necesitdis agentes externos, creo que eso, para salud
mental, es lo mds importante. Y creo que ese es el mayor aporte del proyecto: a la
salud mental sobre todo”. (Integrante equipo 4)

“En la parte muy fisica de mejora de la vivienda, de espacios comunes, de tener
drboles y cosas muy fisicas de mejora...y después todo el tema de sentirse
escuchado, sentirse que importas, lo valoras también... sentir que no estds tan fuera
del todo, tienes tus eventitos, tu huertito, como que eres parte de algo, parte de una
comunidad y creo que esto importa también bastante para la autoestima”.
(Integrante equipo 3)

d. Actividades realizadas

Las actividades asociadas al desarrollo de espacios comunes (huerto comunitario,
pérgola, banco, zona de fogata), son un cambio valorado por el equipo que se visualiza
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como aporte alatransformacién del barrio. En estas actividades vuelven a mencionarse
como actores clave los/as vecinos/as identificados como activos conectores.

“Para mi otro de los grandes éxitos del proyecto es que la ultima accién, que ha sido
acabar esta pérgola, mds el banco y la zona de fogata de alli... acaba con que son
vecinos, no de manera voluntaria, sino que con el banco de horas, de recursos.
Formando parte de la propia transformacién del barrio. Y eso es un gran cambio”.
(Integrante equipo 1)

Otras actividades valoradas por el equipo guardan relacién con el desarrollo de espacios
formativos. Mayoritariamente asociados a construccidn, son talleres breves e intensivos.
Actualmente se ha diversificado un poco la oferta de talleres. En cuanto a sexo,
inicialmente se reconoce mayor participacion de hombres, participando actualmente
hombres y mujeres. Los talleres tienen un tiempo acotado.

“En el anterior taller que hicimos, que era de carpinteria, todas las que se apuntaron
fueron mujeres y fue José también. Y eso fue un poco por lo mismo, porque hicimos
entrevistas y también aparecid un poco que podia haber interés en la carpinteria por
alguna vecina y salié ese taller y la verdad es que solo se apuntaron ellas. (Integrante

equipo 2)

En este sentido se visualiza como elemento facilitador de la participacién de mujeres en
talleres, las redes de apoyo constituidas principalmente por la familia extendida, que les
permitiria contar con el tiempo necesario para sumarse en caso de estar interesadas.

“A la vez por otra parte tienen como mds facilidad porque si son horas en las que ellos
estdn trabajando y ellas estdn en casa o con los nifios si consiguen dos horas o tres
horas dejar a los nifios con su madre o con la abuela y venirse ese rato y demds, pues
tienen también esa flexibilidad”. (Integrante equipo 2)

e. Participacion comunitaria.

El equipo da gran importancia a las asambleas como instancia de participacién de los/as
vecinos/as en la toma de decisiones respecto de todas las actividades del proyecto y en
ddnde se focalizaran algunos recursos. Han desarrollado una metodologia que permite
que las intervenciones en viviendas tengan una secuencia basada en criterios que han
sido definidos y trabajados por los/as participantes. La consulta a los/as vecinos/as
aparece como un facilitador de la participacién y del vinculo, toda vez que implica que
hay interés y atencidn a ellos/as.

“[participacién en asamblea] Eso se ha explicado un montén de veces. Se hace una

lista, que ellos tienen y que saben cudl es el niimero 1, nimero 2, nimero 3y saben los
criterios que hacen esos puestos, porque se han decidido en asamblea. Ellos dijeron
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que les parecia importante que la gente que tiene personas dependientes en casa, o
que tuviera menores... han sido ellos quienes han ido poniendo los criterios”.
(Integrante equipo 4)

““¥ entonces se les dijo qué les gustaria hacer en ese espacio. Y pues ahi'y un poco mds
atrds y se buscd de esa forma un poco que asi se involucrasen... hubo algo mds de
conversacion y al final ellos sintieron que se les estaba prestando mds atencién. Y es
lo que al final demandan un poco: que se les cuide y que se les atienda su espacio”.
(Integrante equipo 2)

Se reconoce una mayor participacién de los/as vecinos/as cuando se trabajan temas
relacionados con sus propias casas mds que en los espacios colectivos. Se plantea la
necesidad de poder transmitir la importancia del valor de los espacios comunes. En este
sentido, el banco de recursos se ve como una herramienta importante que permite
poner en valor el aporte a la comunidad para la mejora de sus viviendas.

“Cuando el tema de la asamblea es sobre vivienda, hay mucha gente que se implica
porque sabe que su casa necesita ciertos arreglos y entonces se implican en la
asamblea. Pero igual sila asamblea es sobre una zona comun, pues les da mds igual y
no se implican... También es un comentario que se hace mucho: ‘si hay tantas casas
que estdan mal por dentro, por qué estdis construyendo una pérgola?’, ‘cuando llueve,
a mi me llueve dentro de casa, por qué estdis poniendo un techo que yo no tengo?’. Y
al final es un poco dificil porque es por las subvenciones el dinero que tengo, yo no
puedo gastar todo el dinero en una casa, tengo que gastarlo en espacios comunes y
asi”. (Integrante equipo 4)

Junto a la toma de decisiones, las asambleas son visualizadas como espacios que
permiten que el equipo haga una ‘rendicién de cuentas’ del trabajo desarrollado y de los
recursos utilizados.

“[la comunidad] ... yo creo que estdn en todo el proceso hasta el final. Al final de afio
hicimos una reunién de transparencia en la que les planteamos un poco de ddnde
venia todo el dinero, cémo se invertia todo el dinero”. (Integrante equipo 4)

Para el equipo, un elemento considerado clave en el involucramiento de los/as vecinos/as
en el proyecto es el beneficio directo obtenido de su participacién en actividades, ya sea
en mejoramiento de su vivienda, del entorno o también para desarrollar habilidades que
les permitan acceder a nuevas oportunidades laborales a futuro. Ver a familiares y/o
vecinos/as participando es un elemento motivador para que se sumen nuevas personas.
Ademas, se plantea que quienes mas valoran la participacién son personas que a su vez
tienen contacto con otros cursos o agrupaciones.
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“Hay mucha gente que ya es como un vinculo que siente con el proyecto y
simplemente se acerca, pregunta, les gusta hablar con nosotros, es una manera de
desconectar, de ver otro tipo de actividad en el barrio. Y luego por otro lado, pues
hay gente que si participa en los talleres que hacemos a la hora de construir las cosas
que construimos, hay gente que si se involucra porque les interesa y ven el beneficio.
También en el huerto porque ven que pueden obtener algo que es la fruta y la
verdura”. (Integrante equipo 2)

“Imujeres]... las que vemos al final son las que participan en los cursillos del
secretariado gitano, del ayuntamiento, las que ya tienen bastante contacto con gente
de fuera, con otras asociaciones”. (Integrante equipo 3)

La falta de participacidn se asocia a patrones relacionales de asistencialidad que algunos
residentes han tenido con otras instituciones y a que no se percibe un beneficio directo
inmediato. En ese sentido, la cesantia y la necesidad de generar recursos econdmicos
para la familia aparece como un elemento prioritario antes de participar en actividades
comunitarias. Sin embargo, también se menciona como elemento para no involucrarse
el hecho de no tener necesidades econédmicas o no tener arraigo en el barrio.

“[la comunidad] tienen esa dindmica como de pedir y estar mds a la defensiva y exigir
y tal, pero es un proceso muy lento. Esta gente que a lo mejor los de la calle de atrds
sin ir mds lejos, no se involucraban en nada de aqui porque no lo sentian su espacio, al
hablar con ellos, ellos dijeron, ‘mira es que yo no voy a poner mi tiempo en hacer algo
ahi porque tengo que trabajar, tengo mis cosas y tal y yo ese espacio no lo siento mio’,
y no lo utilizan”. (Integrante equipo 2)

“Yo creo que es porque no ven ninguna utilidad. Entonces hay mucha gente también
que tiene el pensamiento de que este barrio es una mierda y siempre va a ser una
mierda, y asi se va a quedar y punto. Entonces no hay mds. Y creo que también estdn
tan abandonados por las instituciones que también es un poco dificil salirte de ese
pensamiento, tienes que poner mucho de tu parte y también tienes que tener mucha
imaginacion para creer que esto puede cambiar si nos implicamos todas”. (Integrante

equipo 4)

Se mencionan diferencias en la participacién de mujeres y hombres en las actividades
formativas, asociada a roles tradicionales de género. Igualmente ocurre con la
participacidon de personas mayores, quienes no han podido sumarse en actividades
donde se requiere fuerza fisica, aunque manifiestan interés en acercarse al proyecto.

“Ahora estamos haciendo un taller de cerdmica, que ha surgido también en parte
porque ha habido muchas muyeres que tenian mucho interés por las manualidades, y
también es un grupo menos relacionado usualmente con el proyecto porque suelen
ser cosas de obras y trabajo manual en vivienda y tal que eso normalmente aqui se
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asocia mds al género masculino. Y las mujeres no tienen tanto ese espacio o no tenian
ese vinculo con el proyecto, entonces se ha intentado tirar un poco de qué intereses
podian tener ellas y hacer algo mds en concreto para ellas”. (Integrante equipo 2)

“Por ejemplo, hay gente mayor que no han venido a ningtin taller porque pueden
hacer poco de fuerza, pero siempre estdn en la calle, se estdn enterando del proyecto,
preguntan, vienen a las asambleas, y pues solo esto yo creo que ya es una
participacién”. (Integrante equipo 3)

Las asambleas, si bien constituyen una instancia colectiva de toma de decisiones, no son
las Unicas instancias de participacién visualizadas por el equipo. Se destaca también la
participacion en las decisiones relacionadas con las mejoras de sus viviendas propias y
mejora de su entorno fisico inmediato. Estas dos ultimas, menos formales que las
primeras.

“En asamblea serian mds los temas comunes, cémo ordenamos las prioridades en las
viviendas pero, sobre todo, qué vamos a hacer en los espacios comunes y eso.
Después hay decisiones en lugares como territorios mds pequefos. En la casa, que
puedan decidir cudntas habitaciones quieren y todo esto... Y después, muchas veces
se hace en discusiones un poco informales con la gente que estd aqui, de decir ‘bueno
vosotros en vuestra zona. Que os gustaria?’”. (Integrante equipo 3)

f. Alianzas actuales con el intersector

En general se observan alianzas con diferentes actores del ambito publico y privado,
siendo las principales alianzas las establecidas con Nova Feina, Altur, Grama vy la
Fundacidn Rehabitar entre otras, abarcando diferentes actividades. Se sefiala que estas
alianzas ademas son atractivas para las personas del barrio.

“Ahora mismo la que veo que esta mds abierta a colaborar es Nova Feina que también
trabajan en el barrio, que es sobre todo de orientacién laboral y orientacién
educativa. Y con ella si que tenemos bastante relacién y estamos empezando
realmente esta relacion, pero se las ve muy dispuestas al final”. (Integrante equipo 4)

“La conexidn con ALTUR, cooperativa con la que trabajaban las obras de vivienda. Ese
fue un vinculo bastante importante... Luego con GRAMA que forma parte del proyecto
también con todo el tema del huerto, la vegetacion, las plantas, ese es como de los
pilares también las fuertes. Y con la gente que ha venido a hacer los talleres, por
ejemplo con la Fundacién Rehabitar, han venido el afio pasado y han vuelto este afno
y ya conocian a la gente del barrio, eso también como que a ellos lo ha motivado
mucho”. (Integrante equipo 2)
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Se percibe un distanciamiento con el sector publico, especialmente con el ayuntamiento

“Lo mds util seria tener una alianza real con el ayuntamiento, que nos haga caso un
poco, porque creo que es lo que mds cuesta ahora. Hay muchas cosas que son
responsabilidades de ellos, que nos dice la gente ‘hay un montdn de ratas’, ‘hay un
montén de huecos en mi carretera’, ‘no tenemos la farola, ya no funciona’ o temas de
basura que estdn por todos lados, y muchas veces estamos como ‘vale, pero eso se lo
hemos pedido muchas veces al ayuntamiento y no hace caso’. Ahi seria lo mds util.
(Integrante equipo 3)

Se plantea que la mesa comunitaria tiene escasa representacion de la comunidad, siendo
mas bien una mesa intersectorial con presencia de instituciones asociadas a
principalmente a salud, educacién y otras como el Secretariado Gitano. Se sefiala que la
frecuencia de reuniones dificulta la continuidad de acciones conjuntas, pues es una vez
cada tres meses.

“Para mila tinica pega es que nunca hay vecinas, del barrio. Convoca la educadora de
servicios sociales, se hace en su centro, una vez cada 3 meses, no tiene mucha
continuidad”. (Integrante equipo 4)

Se visualiza la necesidad de un mayor acercamiento con el Secretariado Gitano. Se
reconoce la dificultad que ha habido para la vinculacidn, sin embargo se percibe como
un aliado estratégico.

“En el Secretariado Gitano hace poco ha salido un curso de peluqueria. En las
entrevistas hay bastante gente que nos ha dicho que les gustaria aprender de
peluqueria. Y ahi por ejemplo pues falta un poco el intercambio de decir ‘oye,
vosotros conocéis a gente tal?”. (Integrante equipo 3)

g. Elementos distintivos del proyecto

Se percibe como distincion del proyecto el enfoque centrado en los activos, con un
abordaje que permite construir desde las propias fortalezas y capacidades de la
comunidad.

“Lo diferente y lo que mds me llamd la atencién desde el principio, que es algo que
repite Dani siempre, es partir de los recursos que tiene la gente. Al final el resto de los
proyectos donde he trabajado siempre es ‘cudl es tu necesidad’ y yo te la cubro y ya.
Entonces una vez que cubra la necesidad... siguiente intervencién... Creo que aqui se
parte de otro punto, que es el mds interesante y que mds cambio real y a largo plazo,
como mds impacto tiene”. (integrante equipo 4)
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El vinculo con la comunidad y el fomento de la participacién de ésta en la toma de
decisiones es visualizado como otra distincién del proyecto. Se reconoce que el proceso
puede ser mas lento y gradual, pero que esto permite la sostenibilidad a largo plazo.

“Lo interesante de este proyecto yo creo que es el vinculo con la comunidad. No es
solo llegar a hablar con ellos unos dias e intentar hacer un proyecto desde fuera hacia
dentro sino intentar trabajarlo a largo plazo, poco a poco con la gente y que salga
bien... Y yo lo veo muy guay que podamos intervenir en muchisimas cosas, no es solo
arreglar viviendas o hacer un parque... no es sélo crear un lugar sino también crear
momentos”. (Integrante equipo 3)

Otro elemento valorado como distincion del proyecto es la diversidad y lo versatil de las
diferentes acciones que involucra, que ha permitido el desarrollo de nuevas habilidades
mas alld de las propias de cada disciplina y no caer en la rutina.

“Lo que mds me mola del proyecto es que no es sélo multidisciplinar, sino que tocas
tantas ramas de la arquitectura diariamente... un dia estds haciendo permanencia
escuchando los problemas, otro dia poniendo maderas, redactando unos
presupuestos, ayer en und reunion con el presidente de la comunidad de vecinos, con
un politico. Eso lo hace super divertido. Alejarnos de la monotonia”. (integrante equipo

1)

h. Dificultades y obstaculos identificados

Se describen algunas dificultades relacionadas con la modalidad de financiacién del
proyecto, que se visualiza como amenaza para la continuidad de éste. Esto incide, por
una parte, en una vision mas inmediatista en la ejecucion de algunas actividades. Por otra
parte, la falta de continuidad en el financiamiento genera tensién y frustracién en
personas del equipo, que deben mediar con la comunidad.

“Si trabajas por subvencién, con tiempos dados por la subvencidn y por dinero para
acciones no hay una capacidad para ver sino ya no el todo, sino el todo del futuro y es
muy jodido. Y acabas de repente trabajando muy al dia a dia, hay que hacer esto para
esto, sacar esto para esto otro, y ni siquiera es algo que achaque a nadie, ni a ninguno
de nosotros, o sea que es lo que hay. Y es algo con lo que hemos tenido que aprender”.
(Integrante equipo 1)

“Hay momentos en el proyecto en que no tenemos dinero, entonces estamos ahi
como aguantando y mediando y diciendo ‘si ya viene ya viene’ y hasta que llega y se
pueden volver a hacer cosas, pero ese periodo de tiempo en el que estdn ellos como
esperando a que sigas y no puedes es como el que mds tienes que mediar. Pero si
tienes que estar esperando a que llegue y hacerles entender eso y entonces: ‘Por qué
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antes habia dinero y ahora no?’. Mds mediacién y mds comunicacién y eso es lo que
desgasta”. (integrante equipo 2)

El desarrollar labores en el ambito comunitario, mdas alld de las actividades
“tradicionales” de arquitectura, han significado para algunas personas del equipo tener
que salir de su zona de confort, siendo un desafio el desarrollo de habilidades para
trabajar en equipo multidisciplinario, para mediar y para trabajar con la comunidad. Esto
ha generado algunos elementos de tensidn y frustracion que, aunque luego se han
resuelto y se han visualizado como aprendizajes, es necesario revisar para no
sobrecargar al equipo.

“Yo he tenido frustraciones y tiranteces dentro del propio equipo, con compafieros,
porque no tenemos una formacién de técnicos sociales, o educadores sociales o
trabajadores sociales... Y es lo que hay de repente aqui te vienes y uno te dice una cosa
y otro otra, y te toca gestionar una serie de movidas que son complicadas y hay que
resolverlas poco a poco. Por suerte uno va adquiriendo mucha experiencia. (Integrante

equipo 1)

En este sentido, se valora significativamente la incorporacién de una educadora social al
proyecto, y el aporte de las trabajadoras sociales, como contribucién al trabajo
colaborativo del propio equipo como también con la comunidad.

“Al dia de hoy tenemos a Inés que es educadora social, que... es sobre todo, a nivel
mental el saber que estd ella que si hay algo... estd ella, y descanso. Luego en el diaa
dia vas resolviendo sin problema, pero el saber que estd ella es como un colchén de
apoyo, ese sustento es muy importante para mi personalmente sobre todo”.
(Integrante equipo 1)

También aparece como un elemento a revisar periédicamente en el equipo la reflexion
acerca del paradigma que sustenta su accionar, para no caer en el asistencialismo ni
fomentar la dependencia de la comunidad frente a un equipo de “salvadores”.

“Es muy fdcil caer en esto del salvador y de las necesidades... De primeras es verdad
gue estamos muy acostumbrados a: ‘te caes y yo te levanto, se te rompe no sé qué y
yo te lo arreglo, te falta agua y yo te doy mi agua’. Y al final es un poco dificil salir de
eso sobre todo si tienes ese recorrido de trabajar de otra manera. Pero una vez
superado ese momento, te acostumbras...Creo que lo mds importante es, una vez
superado esto, tener todo el rato en la cabeza que son ellos los que deciden”.
(Integrante equipo 4)

Al anterior paradigma se suma el riesgo de actuar bajo el paradigma del rol de
“expertos” que traen soluciones para la comunidad desde fuera de ella. Para esto se
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reconoce como fundamental la necesidad de revisar permanentemente las acciones
personales desarrolladas en la comunidad y la vinculacién con ella.

“Y cdmo no caer en eso de ‘yo soy mds lista que el resto’ también es un poco
complicado a veces y creo que eso es lo que hay que mantener todo el rato un poco a
la cabeza. Que son ellos los que deciden y que realmente tt no vives en este barrio,
no formas parte de esta comunidad como tal porque llegas y te vas y nunca se sabe
cudndo vas a volver. Que al final son ellos los que se van a quedar y son ellos los que
van a decidir”. (Integrante equipo 4)

Se visualiza como dificultad que en algunos casos las personas de la comunidad no
reflejan la realidad en la que se encuentran por redes sociales. Esto generaria tensién
entre los/as vecinos/as al momento de decidir la vivienda que serd priorizada para
intervenir, pues puede resultar incomprensible.

“Aqui usan mucho tic toc, y asi entramos en las casas. Y las personas no reflejan la
realidad de su situacién. Es muy heavy. Acd se tratan de tapar esas realidades de que
aqui hay uno peor que yo, pero luego de cara al proyecto hay algunos que estdn peor.
Y eso genera luego tensiones con los vecinos a la hora de decidir con cudl se empieza
a intervenir, con cual se interviene, cudl, es el orden de las casas que muchos no lo
entienden, y dicen: ‘esas familias!” Pero al mostrar la foto ves que no les cuadra”.
(Integrante equipo 1)

Se plantea que en ocasiones las actividades planteadas por el equipo podrian no
encontrar eco en la comunidad, generando frustracidn y tensidn, para lo que serfa
fundamental tener claridad sobre cudl es el propdsito final del trabajo con la comunidad,
que es su participacion en la toma de decisiones.

“A veces cuesta un poco también cuando vas como con mucha prisa y de repente
tienes una frustracion o estds agobiada por algo es muy dificil mantener el: ‘bueno
pues si ayer hicimos esta pérgola y hoy me estdn diciendo que la quieren quitar’ ...
Igual es positivo, si toda la comunidad se estd poniendo de acuerdo para decir que
quieren quitar la pérgola ... pues qué putada porque el trabajo hecho se va aiir!... pero
realmente se estd poniendo toda la comunidad de acuerdo en algo. Y creo que a veces
es dificil mantener ese prisma”. (Integrante equipo 4)

Otra dificultad que visualiza el equipo en la relacién con la comunidad se refiere a la
trayectoria de relaciones de asistencialismo que han tenido las personas y familias del
barrio del Cementerio con otras instituciones de las que reciben ayuda. Se percibe como
un riesgo que podria contaminar el vinculo del equipo con la comunidad y que implica
revisar periddicamente la forma cdmo se esta construyendo la relacién con ella.
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“Es totalmente asistencialismo, y ellos estdn educados en eso, entonces al final pues,
que estdn acostumbrados a vivir de las ayudas y de lo que consiguen sacar la mayoria
por su cuenta... Nosotros no tenemos nada que ver con esto de las ayudas y demds
pero ellos lo perciben un poco igual como ‘me tienes que dar ti a mi’ y no entienden
que nosotros ni siquiera estamos dentro de la administracion. Estamos aqui porque
hay un interés, no cualquier tipo de obligacién. Entonces eso no lo ven. Es como tu
vienes aqui'y te pedimos igual que cuando vienen las trabajadoras sociales o cualquier
persona del ayuntamiento”. (Integrante equipo 2)

Otro obstaculo asociado al trabajo con las viviendas en la comunidad se relaciona con el
aspecto legal. Las personas no siempre cuentan con la documentacién requerida que
acredite el dominio o la tenencia de la vivienda.

“Lo que bloquea bastante también son temas legales. Muchos vacios legales de gente
que tiene una casa que podriamos intervenir y todo pero no tiene ningtin papel... alo
mejor te gastas un montén de dinero pero al dia siguiente te desahucian”. (Integrante

equipo 3)

Se visualiza como dificultad la incertidumbre respecto del final de la intervencién. Se
plantea la necesidad de explicitar cual es el propdsito final para definir en qué momento
se considerard logrado el proyecto y finalizado, o cudndo se debe redefinir la relacién o
el rol del equipo en la comunidad.

“Cémo proyectamos el final, cudl es el final de este barrio, dénde acaba, con qué
acabamos, en qué momento nos tenemos que ir. O de repente pasamos a ser otro
agente que ya no es rehabilitador y de impulsador en la generacion de comunidades,
sino que la comunidad, si estdn pasamos a ser un agente mds de mantenimiento
[cuando todas las casas estén rehabilitadas]”. (Integrante equipo 1)

La vision del “colectivo” en los espacios comunes es mencionada como uno de los
obstdculos. Se sefiala que de alguna manera quienes viven cerca de estos lugares
tienden a “apropiarse” de ellos, o son visualizados por los/as vecinos/as del barrio como
“propios” de estas personas.

“En la prdctica es mds complicado. El huerto ahora ya es un poco propiedad de
Gonzalo, el vecino que vive justo al lado. Hay gente que no quiere ir porque es como
‘el huerto de Gonzalo’. Después cuesta un poco movilizar. Bloquea un poco en esta
parte”. (Integrante equipo 3)
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i. Principales Transformaciones y aprendizajes

Todos/as los/as integrantes del equipo reconocen crecimiento y transformaciones
personales asociadas a la participacion en el proyecto Asertos. Existe satisfaccion por el
trabajo realizado, y por haber podido volver a conectarse con la disciplina.

“Yo tenia cierto desencanto con mi carrera. Me sirve para reencontrarme con mi
disciplina en una rama donde me sentia cémodo a gusto y donde sentia que tenian
sentido los conocimientos adquiridos”. (Integrante equipo 1)

“Mucho crecimiento. Yo me he sentido con mucha libertad. Pienso en eso y me
emociono y todo. Ha sido muy ganar todo el rato. Valoro mucho el tener tanta
libertad para hacer las cosas. Entonces eso también me ha hecho aprender mucho, las
cosas que estdn bien, las cosas que tienes que mejorar, entonces todo eso ha sido
super bueno”. (Integrante equipo 2)

Asi también, se destaca el desarrollo de nuevas habilidades que han permitido el
contacto con la comunidad, como elementos que contribuyen a poner en valor y
encontrar sentido al trabajo realizado.

“Nosotros en todas las escuelas de arquitectura te quedas con algo muy técnico o muy
formal. Falta un montdn el contacto con la gente, que es casi lo que a mi mds me
gusta. Como ves el sentido de lo que haces. Porque si no, claro hacemos edificios sin
conocer a quien los va a habitar y aqui es adaptar todo a la realidad. Y es lo mds util
que podamos hacer porque es donde mds necesidades hay. Tener esto de la parte
social, de mediacién, muy de la parte de comunicacidn, hacer carteles, eventos, cosas
de obras, cosas legales. He aprendido mucho de la gente de qui también, tanto del
equipo como de los vecinos”. (Integrante equipo 3)

Otro elemento de transformacidn y aprendizaje asociado al proyecto valorado porlos/as
integrantes del equipo es el cambio de foco en los recursos y potencialidad de la
comunidad mas que en las carencias y necesidades de ella. Este aprendizaje ha marcado
un punto de inflexién en la forma de vincularse con la comunidad, y se visualiza como
contribucién para no sucumbir a los paradigmas de “salvacién” y de “expertos/as”.

“Lo mds potente del proyecto y lo que para mi mds me va a quedar, pase lo que pase
luego, es el ver a la gente por sus recursos y no por lo que les falta o lo que necesitan.
O por lo que yo puedo aportarte a ti que yo creo que al final es ese egocentrismo que
Yo creo que es un poco siempre. Yo no quiero ser esa salvadora ni quiero cubrir
necesidades porque en general creo que eso es muy bdsico y creo que eso tendria que
estar cubierto ya de por si, sin que esté yo en el barrio 0 no esté”. (integrante equipo 4)
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El cambio de paradigma en el abordaje del trabajo comunitario aparece también como
un elemento de crecimiento importante. Esto implica tomar conciencia de la visién
“asistencialista” que cada uno trae desde su propia disciplina y avanzar en abordajes mdas
participativos, que movilicen los recursos ya existentes. En este sentido, se reconoce al
banco de recursos como una estrategia que promueve este reconocimiento y
dinamizacidn de recursos.

“Esa es la idea del banco de recursos, descubrir todos los recursos que haya, recursos
materiales e inmateriales y poder conectarlos entre si y movilizarlos en talleres. Lo
bueno es que se ha desarrollado por el sistema que tenemos un poco de pequenos
arreglos en casa, de pequefias cosas. Y la idea que estamos intentando hacer es que
cuando gente nos viene a solicitar algo les decimos: ‘vale aqui esta tu necesidad, la
anotamos y tal, y vamos a intentar meterte en contacto con alguien del barrio que
conocemos y que sepa de esto’. Y tu en intercambio de este servicio si no puedes
aportar econédmicamente puedes daportar con tu tiempo. Y eso, es hacer un
intercambio de servicio. Es como...tus necesidades las transformamos en recursos.
Cambiamos las conversaciones”. (Integrante equipo 3)

“Para mi otro de los grandes éxitos del proyecto es el banco de horas, de recursos.
Formando parte de la propia transformacidn del barrio. Y eso es un gran cambio”.
(Integrante equipo 1)

Asociado a lo anterior, se mencionan cambios asociados al logro de una mayor
comprension de las condiciones en las que viven las personas, sus necesidades y
prioridades, considerando que éstas pueden ser diferentes a las planteadas por el
equipo.

“A mi me ha chocado mucho cuando llegué que tuviesen una bafiera completamente
oxidada y que, una mujer que estaba ciega y se habia hecho un corte en la
pierna... pero llevaban asi meses...y no la arreglaban... y luego veia dos teles de
pantalla plasma y pensaba...por qué no venden una y compran una bahera”?
entonces claro, era como eso. Entender también por qué y de qué vienen todas esas
cosas para mi también ha sido un aprendizaje enorme. Y empatizar y sensibilizarme
mucho con la realidad. A mi me ha parecido muy enriquecedor para mi”. (Integrante

equipo 2)

La totalidad de los/as integrantes del equipo valoran las condiciones de trabajo en las
que se encuentran: flexibilidad horaria, libertad, sueldo y la posibilidad de ser parte de
un equipo multidisciplinar. Se reconoce que el liderazgo ejercido por el coordinador del
proyecto como elemento facilitador para el buen desarrollo de la tarea y de las relaciones
entre los/as integrantes del equipo.
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“A nivel laboral trabajamos super a gusto, no hay nadie que sientas que estd por
encima, ni para nada, entonces es muy fdcil comunicar si yo no sé algo... no tengo
ningtin miedo de comunicar lo que sé hacer y lo que no, pedir ayuda cuando se
necesita... Hay muy buen rollo y eso también se nota cuando estamos encantados de
trabajar. Yo siento casi que no estoy trabajando porque me gusta tanto que no me
importa y echo horas de mds sin problemas. El ambiente es muy importante”.
(Integrante equipo 2)

Cabe sefialar que en el equipo también se percibe que la comunidad se ha ido
transformando con el proyecto, fundamentalmente en la motivacién y la forma de
involucrarse. Este proceso ha sido gradual.

“Esto tan notable de la primera accidn, hasta que no se les dijo: ‘tenéis esto de dieta,
venir y vamos a ponernos a currar’, no hubieran venido. Luego pasé con una tercera
accién el ano pasado donde querian todos venir y que se les pagara por trabajar a una
ultima donde no han venido pagando. Este proceso evidencia mucho que poco a poco
hay comunidad, que se quieren apropiar unos y otros de los espacios, aunque luego
haya disputas de los huertos aqui'y los huertos alld”. (integrante equipo 1)

jo Salud, Salutogénesis y Modelo de Activos

En general se observa que el equipo cuenta con una visién amplia de salud, mas asociada
a un estado de bienestar que a la ausencia de enfermedad. Reconocen los espacios y
recursos fisicos como factores importantes que impactan la salud general.

“Ya sélo el tener un espacio libre publico, barrio, espacios comunes cada vez menos
degradados, menos sucios, con menos escombros, en los que ya no se quema tanto y
tan préximo a las viviendas, eso ya directamente me imagino que es salud fisica y
también mental. Porque el salir y ver un ambiente de drboles yo creo que tiene que
repercutir directamente en las emociones de ellos, en el estado de dnimo, todo”.
(Integrante equipo 2)

El equipo visualiza una relacién explicita entre las inadecuadas condiciones de las
viviendas con algunos riesgos de enfermedad en las personas, con el consiguiente
impacto en la salud fisica y mental de ellas.

“La madre de Ramén, una persona maravillosa, esa sefiora se muere porque carece
de unas condiciones minimas para vivir. O sea, fallece por donde vive, porque la casa
estaba completamente llena de humedad... entonces esa sefiora digamos que fallece
por la situacidn, por las condiciones”. (Integrante equipo 1)
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En general el equipo sefiala desconocer el concepto de “salutogénesis”, o tener una
vaga idea sobre él. Sin embargo, se observa comprensién del concepto cuando lo
relacionan con “salud” en general y con la aplicacién del proyecto.

“[Salutogénesis] ... No sé muy bien la verdad... Ser consciente de tu propia saludy de
cuidarte tu y que no sea el médico el que siempre te cuide y de ir al médico solamente
cuando estas mal para que te dé unas pastillas, sino integrar eso en tu dia a dia y que
sea algo prioritario”. (Integrante equipo 4)

Asociado alo anterior, los/as integrantes del equipo identifican rdpidamente los recursos
y condiciones que pueden contribuir a generar salud en las personas, familias y
comunidad. Entre ellas las condiciones de viviendas y la convivencia.

“[Salutogénesis] Siempre aqui lo que hemos vinculado a ese concepto es que la salud
de las personas estd ... empezando desde casa, las piezas de su vivienda, las
condiciones humedad, salubridad, aislamiento, habitabilidad, que estd en el hogar.
Las capacidades que tienen para acceder a alimentos, servicios bdsicos como centros
de salud, todo ese entorno”. (integrante equipo 1)

“El tener buena relacién con los vecinos y esa comunicacién y esas cosas que surgen
en los talleres, eso también facilita todo después. O sea que haya mejores relaciones
entre ellos, haya menos conflictos, eso pues a nivel de salud mental, es eso”.
(Integrante equipo 2)

Algunas personas del equipo relacionan la salutogénesis con estilos de vida saludable.
En ese sentido se valora el aporte que los huertos comunitarios desempefian para la
salud de la comunidad.

“Todo lo que yo concibo como salutogénesis, los proyectos que hemos vinculado con
salutogénesis sobre todo han ido por el tema del huerto... Aqui todo el mundo tiene
que desplazarse fuera para comprar y van al Mercadona y no hay una formacién
relativa a qué comprar, qué tipo de comida es mds saludable o menos saludable. Desde
que se implementd el huerto, parece una tonteria pero, asi como que se potencia una
dieta mds saludable y eso es algo que lo vinculo”. (Integrante equipo 1)

El modelo de activos para la salud es mas conocido. Se conoce el concepto de desarrollo
comunitario basado en activos, y se entiende el propdsito de movilizarlos partiendo de
lo que las comunidades tienen.

“Algo conozco. Sobre todo el modelo de activos, me suena al desarrollo comunitario
basado en activos que supongo que tiene algo que ver. Por ejemplo, para mi José es
un activo y un conector sin ninguna duda y pues eso. Es coger esos activos, que si
hablamos de salud que active la salud y si hablamos de comunidad, que active la
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comunidad y que ese recorrido que tiene que ser un poco ciclico, que le empiece a dar
el primer empujon”. (Integrante equipo 4)

“En el barrio hay muchas cosas, tanto en este como en los otros. Trabajar con los
activos es eso, trabajar con la oportunidad de lo que ya existe en el barrio. Hay
personas de unos 50 afios que ya han trabajado toda su vida, ya saben hacer cosas,
entonces vamos a ponernos con lo que ya tenemos”. (Integrante equipo 1)

Los activos reconocidos transversalmente en el equipo son aquellos vinculados a las
personas que actiian como ‘“conectoras” y que se han involucrado mas en el proyecto y
logran transmitir el sentido de éste. Asi mismo, son los que activan las redes de apoyo
en caso de necesidad de los residentes del barrio. Dentro de ellos aparecen José, Manolo
y Paqui.

“Dentro del barrio, José y Manolo son los que mds se involucran en temas de obras y
que son los que vemos mds. Pero hay muchas personas que igual sirven mds de
conectores, que estdn ahi también agrupando a la gente. Por ejemplo Paqui, que estd
en el bar, pues muchas veces la gente se va a confiar a Paqui, todo el mundo tiene la
confianza de Paqui, y Paqui dice muchas veces a Dani- porque ellos tienen un vinculo
bastante fuerte- y dice ‘oye esta persona vino a verme, que tendria un problema tal’
y asi. Ella conecta a la gente con nosotros”. (Integrante equipo 3)

k. Lecciones aprendidas

Se percibe un avance en las habilidades del equipo respecto a la convocatoria a
actividades formativas. En la medida en que se han desarrollado instancias en la
comunidad que han permitido visualizar cudles son sus temas de interés, se ha contado
con mayor motivacién y participacién de los/as vecinos/as en estas actividades.

“En ese primer taller no teniamos las herramientas nosotras ... creo que hemos sabido
convocar mejor, creo que hemos sabido también hacer el pretaller mucho mejor,
como toda esa parte asamblearia de recoger opiniones y ver realmente qué es lo que
quieren, y basar el taller en eso. Por eso creo que ha habido bastante mds
participacién, porque estaban mds motivados y lo hacen mds suyo al final. Tenemos
mds herramientas”. (Integrante equipo 4)

Uno de los elementos que genera tensidn tanto en el equipo como en su relacién conla
comunidad se relaciona con la discontinuidad o el retraso en la entrega de los recursos
para la ejecucion de obras en el barrio. En ese sentido las personas del equipo refieren
un aprendizaje importante en la capacidad de ajustar expectativas de la comunidad
respecto del proyecto y sus avances; que implicair tomando conciencia de laimportancia
de cémo comunicar las novedades.
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“Si, creamos muchas expectativas. Nosotros cuando tenemos una buena noticia
como ‘se va a hacer tu casa’ pues dan ganas de decirselo para tener este momento de
‘lo vamos a hacer juntos!’, pero yo creo que ahora estamos un poco en lo de nunca
decir fechas porque muchas veces se nos alarga y eso crea ... tensiones también entre
nosotros. Porque una vez que le has dicho que lo vas a hacer, muchos exigen que se
haga”. (Integrante equipo 3)

Se valora el esfuerzo que el equipo ha realizado para llegar a personas que han estado
menos vinculadas al proyecto o que no participan en las actividades planificadas. Esto ha
implicado identificacion de estos grupos y tratar de hacer un contacto mas dirigido. El
censo realizado ha constituido una buena practica que ha permitido acercamiento y
contacto.

“Se intenta dar voz a todo el mundo. Es complicado porque funcionan montdén por
territorios... Por ejemplo, hemos hecho una asamblea en el culto, donde hay la iglesia
que tienen ahora, donde hay unas personas que no podian ir porque no tienen como
el derecho, porque no se llevan con la gente de la otra calle. Asi que pues, intentar no
olvidar a nadie. Cuando hay gente que no viene a la permanencia o en la asamblea o
las permanencias que hacemos, intentar de hablar con ellos. El censo ayudd bastante
a eso [conocer a los/as vecinos/as]”. (integrante equipo 3)

Hay conciencia de la diversidad que existe en el barrio y de elementos de contexto y la
dindmica de la comunidad que han tratado de irse incorporando gradualmente en el
abordaje del proyecto. Sereconoce lanecesidad de fortalecer habilidades que permitan
involucrar a las personas para que se sumen al proyecto.

“Aqui hay mucha diversidad en cuanto a todo: cultura, pensamiento, politica,
economia, de todo. Y cualquiera que se quiera implicar va a ser bienvenido. Que al
final es simplemente estar abierto y quien se quiera implicar que se implique ...la
gente que no participa no creo que no quieran participar porque son unos pavos y
porque les da todo igual... Tenemos nosotras también que saber comunicar y tener
esas herramientas de implicarse de cierto modo para que ellos luego se impliquen y
se movilicen por su cuenta”. (Integrante equipo 4)

Si bien el equipo valora las intervenciones en viviendas y en espacios comunes como
logros importantes del proyecto dado el impacto que tienen en la salud de las personas
y familias, el propdsito final que se plantea con frecuencia da cuenta del desarrollo del
sentido de comunidad.

“Creo todos dentro del equipo tenemos muy claro que lo que garantizard el éxito y la

continuidad del proyecto en el tiempo no es tener mds o menos subvenciones y poder
acometer mds o menos arreglos en viviendas sino que es que la gente entienda que si
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se hacen esas actuaciones no se hacen sélo a esa persona y su familia sino que se hacen
a todo el barrio... que todo este proceso lo entiendan y que sean participes de ello,
que se lo compren, se lo crean, lo transmitan y difundan”. (integrante equipo 1)

. Propuestas de mejora

Se plantean propuestas para incrementar el involucramiento de las personas en el
proyecto, partiendo por la necesidad de fortalecer su difusién, mejorando canales de
comunicaciony transmitiendo el sentido que éste tiene. Asitambién se propone reforzar
el contacto con aquellos sectores donde hay escasa participacion.

“La gente que entiende en qué consiste el proyecto y el beneficio que pueden sacar
de él es poca, a lo mejor también eso nos cuesta contarlo y comunicarlo. Si que
hemos hecho alguna asamblea en la que hemos tratado de transmitir esa
informacién, pero yo creo que es complejo entenderlo... Entonces si quieres que se
involucre mds gente, tiene que haber una parte muy grande de comunicar y de
mediar y asamblea. Toda esa parte mds social. Y no llegar y directamente construir
y hacer”. (Integrante equipo 2)

“Esto podria ser un punto por mejorar también, intentar vincular mds otras calles.
Porque hay, por ejemplo, en el barrio de abajo, hay unas calles donde no tenemos
casi tanto contacto con la gente... Pero si, llegar a las personas en la sombra podria
ser un punto que mejorar”. (Integrante equipo 3)

Se sefiala la necesidad de fortalecer la inclusién y participacion de grupos menos
visibilizados en el proyecto, como por ejemplo las mujeres y los nifios/as, diversificando
la oferta de actividades por género y grupo etario. En el caso de nifios/as y adolescentes,
se reconoce el interés de vincularse con el equipo y realizar actividades en conjunto. Se
plantea la importancia de sumarlos en procesos de toma de decisiones, asi como en el
desarrollo de actividades formativas en dmbitos que puedan generar futuras opciones
laborales.

“Los nifos aqui... es increible! tienen muchisimo interés, muchisimas ganas de hacer
cosas, estdn aqui todo el dia con nosotros para ver en qué pueden ayudar, en qué
pueden colaborar, se lo pasan bien también. Las conclusiones que sacamos del
taller... es que tiene que ir todo lo que se pueda enfocado a ellos y a formarles ... Si
podemos hacer que de cara a unos afios tengan una formacién en algo ya, sepan sobre
carpinteria, sepan sobre albanileria y que han hecho cosas con nosotros y que igual
con 16 no se dediquen a buscar chatarra y en una situacion tan inestable, o sea que
puedan tener una formacién en un trabajo que les guste y que les motive. Eso seria
una cosa interesante a destacar”. (Integrante equipo 2)
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“Me gustaria que podamos dar salida a recursos que no son sélo de construccién o
cosas asi. Todas las mujeres que dicen que les gusta maquillaje, cosas asi, pues hacer
cursillos o juntarse para hacer algo mds parecido a recursos de cada dia y no solo
talleres de construccion”. (Integrante equipo 3)

El financiamiento del proyecto aparece también como un drea de mejora, especialmente
en lo que respecta a la continuidad de los recursos. Existen algunas ideas de posibles
alternativas, que implican la posibilidad de redefinir objetivos, manteniendo los
principios que originaron este proyecto.

“Sino va la financiacidn, tocaria al proyecto reinventarse. Y eso lo tengo bastante en
la cabeza, que hay que empezar a abrirnos a otras puertas y otros modelos de
conseguir financiamiento...Si tuviéramos la capacidad de ir contratando a otros
proyectos, a otros sitios - no te digo de hacer chalets a personas ricas en la sierra de
Benidorm - pero tener otras vias de escape por si de repente la financiacién
desparece”. (Integrante equipo 1)

Otro elemento que se valora importante para la sostenibilidad del proyecto es el ambito
legal, especialmente en lo que se refiere a documentacién requerida que acredite el
dominio o la tenencia de la vivienda.

“Si pudiéramos asegurar un poco la parte legal también, daria también mds
sostenibilidad al proyecto. Facilitaria muchas cosas. La mujer que habia venido un
poco antes, se quiere hacer la luz y el agua un poco legal en su casa, para no tener mds
problemas y pensaba que tenia las escrituras. Pero mirando las escrituras nos damos
cuenta de que es un terreno, y hay que legalizar la casa, y eso es un proceso largo asi
que ahora no se puede poner la luz ni el agua de la casa, que se va a tener que
enganchar igual y pues es como una cadena”. (Integrante equipo 3)

Si bien el tema del cuidado del equipo no se menciona explicitamente como una
necesidad, es importante considerar dispositivos que permitan cuidar de sus
integrantes. La alta demanda de la que son objeto en ocasiones hace destacar la
importancia de habilidades como la negociacidn y el manejo de expectativas.

“[personas que no quieren contactarse]... igual insistiendo mds tendrian las mismas
necesidades que otras personas que nos estdn siempre pidiendo ‘oye hazme esto y
hazme esto’. Y lo acabamos haciendo para que ya... quitdrnoslo de encima. O bueno,
que quede todo el mundo contento”. (Integrante equipo 3)

Se estima de importancia el desarrollo de espacios reflexivos para revisar el proyecto. Se
valoran instancias de conversar acerca de esto, como la entrevista.
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“Ahora pensaba muchas cosas, la entrevista me ayuda a pensar. Estd muy bien de vez
en cuando hablar de esto, sirve como desahogo”. (Integrante equipo 2)

Dada la amplitud y tipo de objetivos planteados por el proyecto, la vinculacién con otros
actores sociales aparece muy relevante. De especial interés resulta fortalecer la alianza
con el Ayuntamiento y el Secretariado Gitano y la Mesa Comunitaria. Se plantea que los
acercamientos a los dos primeros han sido unidireccionales (desde el proyecto a ellos),
sin haber podido realizar a la fecha una alianza que permita articular actividades y
potenciar sinergias. En el caso de la Mesa Comunitaria, se reconoce su potencialidad,
aunque se sefiala que la participacion de la comunidad no se ve reflejada, siendo mas
bien una mesa intersectorial, y que la frecuencia de reuniones (cada 3 meses) impide la
continuidad de la alianza como para proyectarse.

“[mejora] Comunicacién con el Secretariado Gitano. Lo que pdsa es que cuesta mds
tener actividades compatibles, ellos tienen sus funciones alli y no hemos llegado a una
actividad en la que podamos conectar, o un vinculo, por su parte no ha habido tanto
interés en lo que nosotros haciamos entonces pues ha quedado ahi”

2)

. (Integrante equipo

2.2, Entrevistas a personas de la comunidad
a. Visién del Barrio

En general se observa una alta valoracién de la “vida de barrio”, destacando
caracteristicas de los/as vecinos/as como la solidaridad y convivencia y el apego de los
residentes a su territorio.

“‘Contenta con el companerismo que hay, mucho companerismo, nos llevamos muy
bien, en todo el barrio”. (Persona comunidad 1)

“Yo no me iria a vivir en otro barrio”. (Persona comunidad 2)

Asi también se reconoce la existencia de problemas en el barrio, asociados a la forma de
ganarse la vida, o al cuidado de espacios comunes, falta de oportunidades laborales, que
son vistos por los/as vecinos/as como algo frecuente en barrios vulnerados. Asitambién,
se valora la capacidad que tienen en el barrio para satisfacer algunas necesidades
basicas.

“Es como en todos los barrios, sabes? Siempre en los barrios pobres, algunos tiran

mds pues para sus cosas, yo qué sé. Puede ser que haya alguien que delinca, o haga
cosas que no estdn bien, pero eso cada uno es su, digamos en si es .... como se tiene
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que ganar la vida. Su lucha por el dia a dia. Y ahi hay... puede haber de todo. Eso ocurre
en todos los barrios marginales”. (Persona comunidad 3)

“La gente son un poquito ‘dejd’, los que viven por atrds si. Pero un poquito. No tiran
la basura donde la tienen que tirar, la tiran afuera... unos pagamos comunidad, otros
no pagan comunidad, entonces a ellos como que les da igual”. (Persona comunidad 4)

“En mi barrio nadie pasa hambre. Necesidad si, pero hambre no. Son inteligentes, se
las arreglan”. (Persona comunidad 2)

b. Desarrollo del vinculo comunidad- equipo

Se reconoce que el desarrollo del vinculo entre la comunidad y el equipo ha sido un
proceso lento y gradual. Se visualiza como un equipo cuyo interés principal es la ‘ayuda
a la comunidad’, con experticia técnica y capacidad de innovar. Destacan la buena
relacién entre la comunidad y el equipo.

“La gente nueva que viene a ayudarnos, saben hacer cosas, por lo menos estd en la
mente hacer otras cosas, no las mismas cosas de lo que hay (nueva es equipo). Es lo
gue mds me gusta. Este equipo es una maravilla”. (Persona comunidad 1)

Se reconoce desconfianza inicial, debido a experiencias previas de otros actores sociales
que iniciaron trabajos en el territorio que luego no tuvieron continuidad, o promesas
incumplidas. La capacidad del equipo de involucrarse con la comunidad, y de cumplir
con lo prometido ha sido clave para el desarrollo del vinculo con la comunidad.

“Hola!, soy Daniel’ me dijo. ‘Soy de una ONG, me he fijado un poco en tu barrio y
queria’...si te digo la verdad, yo no le hice ni caso. Primero, pensé que erd...no lo
sé... porque como aqui han venido siempre personas con el afdn de aprovecharse de
algo... que sélo vienen cuando van a recibir un voto... Pero bueno, me dijo ‘mira yo
soy Dani Millor Vela, y vamos a estar en comunicacién, dame tu teléfono’. Yo le di el
mio. 4 ¢ 5 dias me llam@, tuvimos una charla abajo, mds adelante él dijo una cosa, la
prometid y la hizo. Siguié avanzando, avanzando y asi fui cogiendo... hombre! Que
tengo toda mi confianza en él!”. (Persona comunidad 3)

c. Resultado valioso

El principal cambio identificado en el barrio es a la vez su principal resultado valioso: la
mejora de las viviendas y la limpieza del entorno.

“La parte de la vivienda es lo que mds se nota”. (Persona comunidad 1)
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“Ha cambiado mayormente la vista, la limpieza...lo que habia ahi, lo han limpiado,
esto de aqui también lo han limpiado, con mdquinas. Y se ha visto mds claridad”.
(Persona comunidad 5)

“Mucha limpieza, mucha naturaleza, nos da vida. Respiramos, uno dice ‘madre mia,
es otro ambiente, otra vida!”. (Persona comunidad 4)

El impacto en la mejora de las viviendas es destacado ain mds por quienes han sido
beneficiarios de estas acciones. Plantean que el impacto que esta mejora ha tenido en
las personas y familias se ha notado en la salud fisica, mental y social de sus integrantes.

“Ahora si esto se puede ver, una casa preciosa de verdad, hecha a mi gusto, que la
hicimos como a mi me gusté. Antes mis hijos cogian mucha bronquitis, mucho frio,
mucha humedad. Ahora no se resfrian, no me cogen tanto constipado. Con mi marido
también, noto que estamos mds tranquilos, dormimos mds tranquilos, no nos
levantamos con miedo porque se nos va a caer un cacho de tejado. Yo me acostaba
con el miedo, yo me despertaba 3 6 4 de la mafiana y miraba pa’rriba y decia ‘Dios mio
y si se cae esto? Y si le cae un cacho de techo y no me doy ni cuenta?’ siempre con
susto, siempre”. (Persona comunidad 4)

“Ha sido un beneficio en todo. Mi casa estaba muy mal, muy vieja, las paredes estaban
que se caian. Para pasar al bafo teniamos que salir al patio y nos mojdbamos, habia
mucha humedad. Estabamos siempre enfermos. Ahora ya no se ponen tan malos de
la garganta ni nada. Tenemos mds comodidad”. (Persona comunidad 6)

Las personas que han obtenido beneficio directo en mejoras en sus casas ponen en valor
el esfuerzo realizado para lograrlo. Agradecen la oportunidad y reconocen que lo
trabajado y los “sacrificios realizados” han merecido la pena.

“Yo le doy gracias a Dani porque sin él no hubiera podido tener todo lo que tengo. La
persona que estd aportando, la que estd ayudando, es una cosa que tu te estds
quitando el pan de tus hijos!. La gente no sabe cudntas ldgrimas hay detrds de esta
casa, cuanto me costd tenerla. Cudnta dificultad, cudnto sacrificio costd.” (Persona
comunidad 4)

Otro resultado valioso identificado guarda relacién con el huerto comunitario. Este es
visualizado como importante para las personas que viven en ese sector del barrio, por
poder acceder a los productos que alli se cultivan. Desde el otro sector no se conoce el
huerto, o bien se ve como una actividad a la cual no tienen acceso.

“Ellos hicieron un huerto en la calle de atrds, nos dan plantaciones pa’ que plantemos
tomates, pimientos y cada uno tiene su propia fila”. (Persona comunidad 1)
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“El huerto estd bien, si te falta un tomate o lechuga lo coges del huerto y lo
comparten”. (Persona comunidad 6)

d. Actividades identificadas

En general las personas de la comunidad identifican como actividades del proyecto las
relacionadas con mejoras fisicas del entorno, como la intervencidn en las viviendas y el
desarrollo de espacios comunes.

“Nos han limpiado. Resulta que los muchachos de aqui, los arquitectos, ayudan a
través de las casas. En arreglo total o de enchufes”. (Persona comunidad 4)

“Estoy pidiendo que me hagan una chabola igual que esa (muestra la pérgola)
pequeiita, de madera, aqui”. (Persona comunidad 5)

Las instancias y mecanismos de toma de decisiones, como las asambleas y el proceso de
priorizacién, son mas conocidos por las personas que estdn mas involucradas en el
desarrollo de espacios comunes. Si bien se menciona la votacidn como elemento
importante para la priorizacidn, no se tiene la certeza que esto se termine resolviendo
de esa manera, y se plantea que la decisién final la toma el equipo.

“Las decisiones se dan por votos. La que tenga mds votos es la que gana. Aqui opinan
y el otro dia se hicieron... hicimos 3 bandos, 3 nombres diferentes y cada uno
teniamos una idea en mente... Hubo tres decisiones diferentes y ninguna acorde. Y
esperemos a ver a cudl escogen. Pero la que mds votos tenia era la mia. Pero no sé
cudl serd la decisién, si no gana ninguna seguramente elegird Dani o sus companeros”.

(Persona comunidad 3)

Algunas personas que no participan directamente de estos espacios colectivos, aun
habiendo participado en cursos o con mejoras en sus viviendas, manifiestan desconocer
estas actividades relacionadas conlatoma de decisiones, o la forma de sumarse. Sefialan
que, pese a que ellas conocen los sistemas de priorizacidon para la mejora de las casas,
estos no son conocidos por toda la comunidad.

“[asambleas] No, eso no lo hacemos. Aqui no. Eso no... [priorizacion] No la conocen.
Se piensa la gente que a una la miran mejor y a otra la miran peor y no es asi. Si es que
se ve, yo comprendo que tienen que arreglar casas porque a lo mejor tienen nifios
pequenosy estdn muy mal. Y tienen que arreglar esas primero. Y si tengo que esperar
un poco mds, espero un poco mds. Pero no todos lo entienden”. (Persona comunidad 1)
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“[asambleas] Si tienen, pero no he ido, porque no me han invitado”. (Persona
comunidad 5)

[priorizacién] “No te lo sé decir”. (Persona comunidad 2)

Las actividades formativas se reconocen como instancia de desarrollo de habilidades,
pero sobre todo como un espacio que permite la distraccidn, el bienestary la convivencia
con otros vecinos. Plantean que contribuye a una mejor salud mental de las personas
que participan en ellos. Del discurso de los/as participantes se desprende que la decisién
pasa mas bien por la eleccidn del curso al cual se van a sumar y no en la planificacién de
cudles se desarrollaran en la comunidad.

“Ellos hacen un curso y te dicen ‘'vamos a hacer tal curso, te interesa venir?’. Los
cursos sirven para mejorar la unién del barrio”. (Persona comunidad 6)

“Ellos van primero casa por casa preguntando, diciéndonos: ‘a ver quién se quiere
apuntar’. Y uno se apunta y otros no. Ellos los proponen: ‘mira hay un cursillo
de’... por ejemplo de limpieza... Yo me apunto en todo, una de las primeras. Yo dije:
‘yo me apunto’, me dijeron que no pagaban, pero yo les dije que a mi me daba igual,
lo hago por entretenerme. Me sirve estar en cursos, me vale eso mucho porque no
estoy siempre ddndole vueltas a lo mismo en la cabeza y la mente va a otro sitio... Yo
no sabia nada de carpinteria y ahora por lo menos si tengo que hacer algo de
carpinteria en mi casa yo me lo hago, si que he aprendido a hacer muchas cosas. Me
ha valido de mucho”. (Persona comunidad 1)

Si bien la mayoria de las personas entrevistadas conoce la existencia de actividades
formativas, algunas manifestaron una actitud mds bien pasiva respecto de la
convocatoria a cursos, reconociendo su existenciay esperando que las convoquen. Otras
personas plantearon que desconocian esta instancia.

“[cursillos] Si, sé, pero nunca me llamaron”. (Persona comunidad 5)

59

“[cursillos] Ay, eso no sé”. (Persona comunidad 4)

e. Participacién comunitaria

La participacion en las diferentes actividades del proyecto se asocia a los beneficios
directos percibidos por las personas ya sea en vivienda, espacios comunes o formacién
(tanto para ellas como para sus familias directas), o también a la satisfaccién por el
trabajo realizado y lo que se genera en los/as vecinos/as.

“Yo miro el futuro para todo el barrio. No puedo mirar sélo para mi. Porque aqui viven
mds vecinos. Aquel vecino me pidié 3 drboles y se los puse y mira como los tiene de
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bonitos. Pero los cuida. Me dijo ‘ponme flores’. Le puse flores y me dice ‘hazme un
jardin’. Y se lo hice, y todos los dias me lo agradece. Este afio no le va a dar mucha
sombra, pero piensa que esos tres drboles aqui a un par de anos...eso va a ser
inmenso. Vas air alli abajo y vas a tener una sombra espectacular”. (Persona comunidad

3)

Asi también se reconoce que el vinculo generado entre la comunidad y el equipo es un
elemento motivador para involucrarse, aun cuando no hayan participado en la toma de
decisiones sobre las actividades a realizar.

“[por qué participa?] Por las sefioras que me llaman, me ven y me dicen: ‘ay, vamos,
apunta aqui y yo obedezco’... Los bancos [espacio comun] nos lo dijeron ellos: ‘mira
vamos a poner esto aqui’. Y nosotros: ‘si, claro, venga!’. - ‘Vosotros nos ayudais?’- ‘s
claro!. Y nosotros estamos pa’ lo que ellos nos dicen porque el beneficio es para el
barrio”. (Persona comunidad 5)

La no participacién de algunos/as vecinos/as en el proyecto se atribuye a diversas
razones, relacionadas con la tenencia de la vivienda (se plantea que quienes no tienen la
propiedad de la vivienda se vinculan menos), mejores condiciones y mayores ingresos
econdmicos, (por lo que no sentirian la “necesidad” de obtener algtin beneficio ni la
“necesidad” de sumarse). Del mismo modo, se plantea que no participar tiene sus
costos, asociados a no beneficiarse directamente de las actividades.

“Estdn trabajando, se van a buscar chatarra entonces no les da el tiempo para
participar en otras cosas”. (Persona comunidad 7)

“No se involucran ... porque dicen para estar ahi perdiendo 8 6 9 horas mejor estoy
cogiendo chatarra o cogiendo cartén. Ademds, yo pienso que aqui mi casa es de mi
propiedad. Pero hay casas que no son de propiedad”... (Persona comunidad 3)

“El huerto es para todos los que colaboran. El que no colabora no tiene na’.” (Persona

comunidad 1)

Los incentivos econdmicos se ven como un factor importante para la participacion de las
personas en la ejecucidn de algunas actividades. Se menciona que esto fue un elemento
clave en un principio, y que podria continuar siéndolo.

“Ahora mismo tu has visto, ves algtn vecino integrado aqui en el barrio, tu ves alguno
ahi? (muestra la pérgola que estdn construyendo). Ninguno desde el barrio. Nada mds
estoy yo. Y hemos estado desde el lunes. Yo perdiendo tiempo mio. Haciéndolo por
voluntad propia, porque sé que es para mi barrio. Vale. Ahora di que vas a pagar
dinero. Se llena!. Como las moscas a la miel”. (Persona comunidad 3)
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““40 euros nos pagaban. Habia mds limpieza, como la hacian y aportaban, ellos saben
que tienen que limpiar. Ahora podria ser que ayuden, que aporteny que a lo mejor les
digan ‘mira, hoy te voy a pagar 15 euros por limpiar esto, te conviene’? Y si dicen si
bien, si, si no, pues nada”. (Persona comunidad 4)

La participacién en la toma de decisiones sobre mejoras en la casa propia es algo que se
valora por las personas directamente beneficiadas con esta intervencidn, eligiendo
aspectos que van desde el disefio hasta los detalles menores.

“Ellos me trajeron un libro y entonces me dijeron...y yo dije ‘no, esto no me gusta, yo
quiero de esta manera’. Me trajeron 4 6 5 azulejos, les dije que no me gustaban, que
me gustaba este y elegi éstey elegi'los azulejos de la cocina. Todo a mi gusto... yacon
todo lo que he pasado... pues todo lo elegi yo, todo”. (Persona comunidad 4)

Las personas que han colaborado con la limpieza del entorno cuidan que vecinos/as de
su sector no ensucien el lugar, reclamandoles en forma directa.

“Nosotros cuando los vemos: ‘oye tu, tira la basura dentro, no la tires afuera porque
eso es de guarros’, entonces como que les refiimos”. (Persona comunidad 4)

f. Banco de recursos

El banco de recursos es una estrategia valorada por los/as vecinos/as que lo conocen'y
estan mas vinculados con el proyecto. Se reconoce como una herramienta que puede
facilitar el trabajo colaborativo en la comunidad, y la dinamizacién de recursos, aunque
aun se visualiza como muy incipiente.

“Hemos hecho un banco de recursos. Y cada vecino que aporta algo a ese barrio, pues
se le dan unas horas. Y luego con esas horas se las invierten en su vivienda... Yo estoy
muy implicado, como verds, no me quito. Tengo como 180 6 200 horas. Sabes?Y creo
que se pagan a 10 ¢ 12 euros la hora de trabajo para la comunidad. Imaginate... alld
abajo hay un chaval que es albanil y electricista. Piensa que ahora mismo una vivienda
se...alvecino se le haroto la ventana. Pues élvay se larepara. Que ha hecho 3 horas?
Pues Gwen se la apunta en las horas del banco de recursos. No sé a lo mejor tiene 20 6
30. Pues mira, tengo una gotera en mi casay €l no sabe de eso. Pues se llama en este
caso a un fontanero, y ha malgastado pues 5 6 6 horas, pues se la descuentan de ese
banco de recursos...y asi vamos. Con la comunidad, todos. Por ahora estd
funcionando”. (Persona comunidad 3)
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g. Dificultades y obstaculos identificados

Si bien se valora el impacto que la mejora en la vivienda ha tenido en las familias, estas
mejoras en ocasiones han generado problemas con sus vecinos/as especialmente por el
desconocimiento en la forma de haber priorizado a las familias beneficiarias.

“La envidia, la maldad... mucha envidia por mi casa... muchos problemas. Hay
personas que no lo entienden si no tienen nifos. No saben lo que es un bebé, no saben
lo que es una criatura, pasar necesidades, pafiales, si comen, no comen. Son cosas que
te duele como madre, que lo llevas 9 meses en tu vientre. Hay cosas que te duelen
mucho. Entonces hay gente que no lo entiende”. (Persona comunidad 4)

“A lo mejor me ven que me arreglan a mi la casa, antes que a otras, y ese dice ‘ay que
mira que hacen lo que quieren’, ‘que se la arreglan a tu hermana y a mi no me la
arreglan!’ Pero si es que llevan una lista y ahi estdn puestas todas las casas que tienen
que arreglar!. Cuando te llegue la tuya es porque te ha tocado”. (Persona comunidad 1)

La discontinuidad de recursos y su impacto en la continuidad del proyecto es sefialada
por los/as vecinos/as como un elemento importante. Contar con recursos econémicos
moviliza el proyecto, y sin ellos se detiene.

“Si ha habido cambios muy grandes y luego cambios muy bruscos y muy mal... hemos
avanzado todo muy bien y después Dani se fue como un poco, porque como no venian
recursos, no habia ... se fue y nos aislé un poco y de repente otra vez el bum de que
vino, bum bum y ahora es cuando estamos mds en el apogeo desde que hicieron los
huertos abajo y todo... ha pegado un... es un cambio brutal”. (Persona comunidad 3)

Otro elemento de tensidn se relaciona con la participacidn de los/as vecinos/as. Se sefala
que hay algunas personas comprometidas con el proyecto y otras que lo hacen sdlo por
el interés inmediato, y que una vez logrado se desvinculan del proyecto, lo que genera
molestia sobre todo en personas que tienen una visién mds comunitaria de éste.

“En el barrio, cada uno va a su bola. Aquf si una persona quiere algo en ese momento,
por el interés se queda. En el barrio hay algunos que estdn involucrados, si, y les gusta.
Pero hay algunos que son muy aprovechados... Ese es el coraje que me da a mi, lo que
me irrita el cuerpo. Y me irrita la sangre...que yo vea el progreso que hago y la gente
no colabore”. (Persona comunidad 3)

“Mucha gente se apunta en las cosas y luego no la hace. Eso sirve para que le arreglen
la casa. Después de arreglarles su casa, ya no se han preocupado de apuntarse a
cursillos ni nada. Hay mucha gente de esa, que después que les hacen las cosas, no
colaboran y se las dan igual. Y eso no tenia que ser. Tenian que seguir”. (Persona
comunidad 1)
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La conciencia de lo colectivo es algo que se observa principalmente en los activos
conectores, mds que en otras personas participantes del proyecto. Si bien no se
menciona explicitamente, se observa que esto ha tenido costos importantes para ellos,
que es necesario tener en cuenta.

“[valoracidn de los logros]. La pregunta que me has hecho... es que yo lo sufro todos
los dias y sé que eso me estd costando. Y por eso estoy mirando por eso y lo estoy
aprendiendo. A saber valorar mucho las cosas. Y sé que Dani me dice: "José se te ha
perdido esto, mafiana te lo recompongo’. Yo le digo: ‘no Dani. Es que las cosas no
tienen por qué perderse, no tiene por qué pasar esto’. El mismo sdbado, se me
perdieron un montdn de herramientas y se las llevaron alli y desaparecieron. Y en el
barrio saben de quién son...Ese es el dolor que me queda a mi”. (Persona comunidad 3)

“Dani tiene la suerte que el termina y él se va a su casa. Yo no”. (Persona comunidad 2)

En este mismo sentido, existe la vision de que el proyecto también ha implicado
dificultades y costos importantes para el propio equipo, lo que contribuye ala valoracién
que la comunidad hace a ellos y a la dedicacién y compromiso con el barrio.

“Aguantan mucho. Hay algunos que los ponen a ellos a suspirar. Y eso tampoco tenia
que ser sabes? Demasiado estdn haciendo. Ellos son buenos muchachos, pero
aguantan demasiado”. (Persona comunidad 1)

“Si Daniel hubiera sabido esto antes, no se hubiera metido”. (Persona comunidad 2)

Si bien no se describe como elemento que pueda generar conflicto, el que se observe
que la experticia técnica estd focalizada en el equipo de arquitectos, también implica que
las expectativas de continuidad en los arreglos de la casa sean realizadas por el mismo
equipo, no visualizando otras personas de la comunidad o la capacidad de la propia
familia.

““Y lo unico que me falta de la casa ahora que esta toda hecha, es la fachada. Hay que
poner azulejos afuera, si no ponemos azulejos con la humedad que tenemos a veces
se raya la pared, se hacen como grietas. [- quién pone los azulejos?] Los pondrdn ellos,
unos arquitectos que sepan. El mismo equipo, pues vendrdn un dia me dijo Dani, en
unos 3 6 4 meses”. (Persona comunidad 4)
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h. Continuidad del proyecto

Si bien se visualizan logros importantes y resultados valiosos en el desarrollo del
proyecto, aparece alin como una iniciativa “persona-dependiente”, centrada en el lider
del equipo. Todas las personas entrevistadas sefialaron que, en caso de no estar Daniel,
el proyecto no tendria posibilidades de continuar y se perderia lo avanzado hasta ahora.

“Si él (Daniel) se va nos quedariamos como estdbamos antes, sin hacer nada. No
habria nadie que siguiera con el proyecto, acd nadie. Se promete mucha gente, pero
ala hora de la verdad, la gente no hace nada”. (Persona comunidad 1)

La dnica persona que se menciona (autoreferenciada), aparte del lider del proyecto,
como clave para su continuidad es una de las reconocidas por el equipo como activo
conector.

“Si quieres que te diga la verdad, sinceramente, veo que, si Dani y yo no estamos
involucrados, esto no va. Esto se acaba. Ninguno apoyaria, la verdad. Al revés, aqui
los chiquillos empezarian con un mazo romperian aquello, los otros se llevarian las
maderas pa’ pegar fuego, otros venderian las porterias para hierro ... Si Dani no estd,
no lo sé. Yo creo que no seria lo mismo. Yo creo que aqui yo soy un punto clave.
Porque me comprometo. Y si yo le digo a Dani una cosa lo hago. Yo me comprometo”.
(Persona comunidad 3)

i Propuestas de mejora

Se plantea la necesidad de contar con actividades para nifios/as, pues éstas estdn
focalizadas en el entorno adulto.

“Los nifios, que hay tantos nifios en los barrios que llegan del colegio y no tienen na’
que hacer por lo menos que se los lleven, pa’ hacer algo juntos, que los entretenga.
Muchos nifos, estdn todo el dia en la calle y aprenden cosas que no tienen que
aprender”. (Persona comunidad 1)

Para mantener la limpieza del entorno se propone poder contar con contenedores mas
cerca del entorno de los/as vecinos/as, y que los retiren periddicamente. Asimismo, se
sefiala como mejora el incremento de dreas verdes.

“Un poquito mds cerca, 3 6 4 contenedores mds necesitamos para que no tiren basura.
Porque les cuesta trabajo de ir tanto, pues que lo pongan mds cerca. Y que venga el
contenedor y se los lleve. Y que ’ponieran’ mds naturaleza, me gusta todo el barrio
entero que esté (con dreas verdes)... no un cacho si'y el otro no, que esté todo. La
naturaleza me encanta!”. (Persona comunidad 4)
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La falta de trabajo es visto como un problema en el barrio, y de alguna manera existe la
expectativa que el proyecto pueda también hacerse cargo de ello.

“[mejorar?] Mucha gente que necesita trabajo, con el que pudieran ganarse algo pa’
sus hijos, pa’ quien lo necesita. (Persona comunidad 1)

3. Herramienta para valorar la equidad en intervenciones comunitarias desarrollada
por el Observatorio de Salud en Asturias.

Los niveles donde se observa una mayor participacion asociada a distintos grupos de la
comunidad son el grupo de trabajo (con un rango de 15-40 puntos) y la actuacién (entre
26-40 puntos), siendo esta Ultima la que tiene una menor amplitud. El nivel de
diagndstico es el que tiene el puntaje promedio mas bajo (y cuenta con un rango entre
15-36 puntos).

Grupo de trabajo

Personas con creencias o ideologias
minoritarias presentes en la comunidad

Personas con orientacién o identidad sexual
minoritarias

Personas con discapacidad fisica, intelectual o
problemas de salud mental

Personas con algun tipo de aislamiento
geogrdfico, urbanistico o arquitectdnico de...

Minorias étnicas o culturales presentes en la
comunidad

Valorar en qué medida afecta a los intereses
de los diferentes grupos de edad

Mujeres

Personas con bajos ingresos, bajo nivel
educativo o bajo nivel socioeconémico]

o
o
N
o
w
o
N
o
v
o
o
o
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Diagndstico

Personas con creencias o ideologias
minoritarias presentes en la comunidad

Personas con orientacion o identidad sexual
minoritarias

Personas con discapacidad fisica, intelectual o
problemas de salud mental

Personas con algun tipo de aislamiento
geogréfico, urbanistico o arquitectdnico de...

Minorias étnicas o culturales presentes en la
comunidad

Valorar en qué medida afecta a los intereses
de los diferentes grupos de edad

Mujeres

Personas con bajos ingresos, bajo nivel
educativo o bajo nivel socioeconémico]

o
-
o
N
o
w
o
N
o
v
o
[e)}
o

Actuacion

Personas con creencias o ideologfas

minoritarias presentes en la comunidad

Personas con orientacidn o identidad sexual
minoritarias

Personas con discapacidad fisica, intelectual o

problemas de salud mental
Personas con algun tipo de aislamiento
geogréfico, urbanistico o arquitectdnico de la..

Minorias étnicas o culturales presentes en la
comunidad

Valorar en qué medida afecta a los intereses de

los diferentes grupos de edad

Mujeres

Personas con bajos ingresos, bajo nivel
educativo o bajo nivel socioeconémico]

o
o
o
N
o
w
o
EN
o
U
o
[e))
o
~
o

En cuanto alos diferentes ejes de desigualdad, en los tres niveles se observa que la mayor
participacion estd en el grupo de personas con bajos ingresos, bajo nivel educativo o bajo
nivel socioecondmico. En segundo lugar, aparecen las mujeres en el nivel de espacios de
trabajo y actuacidn, situaciéon que cambia en el nivel de diagndstico, donde el segundo
grupo corresponde a personas con algun tipo de aislamiento geografico, urbanistico o
arquitectdnico de la comunidad. En este caso aparece como coherente con el andlisis de
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las realidades cotidianas que afectan a este grupo de desigualdad, considerando la
valoracién de las viviendas que se desarrolld en el inicio del proyecto. En la parte del
nivel de actuacidn, los resultados también son coherentes con los grupos que han sido
priorizados y directamente beneficiados por el proyecto.

Transversalmente, en los tres niveles la mds baja participacién se observa en las personas
con creencias o ideologias minoritarias presentes en la comunidad. A ella se suma en el
espacio de trabajo, la escasa participacion de personas con discapacidad fisica,
intelectual o problemas de salud mental. En los niveles de diagndstico y actuacidn, se
agregan las personas con orientacién o identidad sexual minoritarias.

En un rango intermedio, en el nivel de espacio de trabajo, se encuentran los grupos de:
personas con algin tipo de aislamiento geografico, urbanistico o arquitectdnico;
diferentes grupos de edad; minorfas étnicas o culturales y personas con orientacién o
identidad sexual minoritarias. En el nivel de diagndstico, se encuentran en este rango los
grupos de: mujeres; diferentes grupos de edad; personas con discapacidad fisica,
intelectual o problemas de salud mental y minorias étnicas o culturales. En el nivel de
actuacion, se observan en este mismo rango los grupos de: Personas con algun tipo de
aislamiento geografico, urbanistico o arquitecténico de la comunidad; diferentes grupos
de edad; Personas con discapacidad fisica, intelectual o problemas de salud mental; y
Minorias étnicas o culturales presentes en la comunidad.

4. Mapa de actores

De las entrevistas realizadas y los documentos analizados, se presenta el siguiente mapa
de actores, con la finalidad de fortalecer a quienes tienen mayor interés e influencia y
poder vincularse con aquellos que tienen menor interés e influencia. Este mapa
corresponde a lo visualizado en el periodo de recopilacién de informacién y es necesario
revisitarlo periddicamente dado lo dindmico de las relaciones entre los actores.
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Levante de Arquitectura Sin Fronteras Espafia
Delegacidn espanola de s asociacidn Quatorze
Asociacdn GRAMA (Grup de Recerca Agricola

Myuniaeniento de Allcnte Metropolizana d'Alacant).
Mesa Conmmitarts Generalitat Valendiana: Vicspresidencia segunda y
Secretariado Gitans conselleria de vivienda y arquitectura bioclimatica.
Ministerio de transportes, movilidad y agenda Generalitat Valenciana - Direccidn General de Salud
urbana, subdirecsidn general pobiticas urbanas Piibica, Conselleria de Sanidad,
Diputacidn provincial de Alicante Grupa de trabajo Huerto comunitasic
Asambleas de vecinos Grupo de trabajo Jardines del cura
Grupo de trabajo Parque del Sol
Fundacidin REHABITAR
Bar El Loco
Wecinos “conectones™
Mova Faina
Agenia local de desarralla
Mayor
interés

B3

VL. CONCLUSIONES

El proyecto Asertos desarrollado en el barrio del Cementerio cuenta con una trayectoria
de trabajo en la comunidad que ha permitido una alta valoracidn de éste, y el desarrollo
del vinculo y confianza entre el equipo y los/as vecinos/as. El principal impacto de sus
intervenciones se asocia a mejoras en salud fisica, mental y social, bienestar y calidad de
vida de las personas y familias, dando respuesta a necesidades visualizadas en el
diagndstico inicial y progresando hacia el logro de los objetivos propuestos.

Las intervenciones comunitarias desarrollada en el barrio del Cementerio se relacionan

con el desarrollo de los espacios comunes, actividades formativas y eventos, donde se
promueve la participacion comunitaria. No obstante, existen diferencias respecto de las
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instancias y el nivel de participacién reconocidas por el equipo y la comunidad. Estas
intervenciones pueden potenciarse como ventanas de oportunidad en la medida en que
puedan ser espacios de inclusién de diferentes grupos de la comunidad y se fomente la
participacion de los/as vecinos/as en la toma de decisiones de actividades que les
conciernen desde su disefio hasta su implementacidn y evaluacién. Esto es relevante
toda vez que la regeneracidn urbana trasciende la transformacidon espacial,
comprendiendo ademas la reorganizacion de las relaciones sociales y de poder. Otras
ventanas de oportunidad pueden ser las alianzas generadas a la fecha con el intersector,
las que se han ido fortaleciendo y en donde se han ido agregando nuevos actores.

Los principales riesgos y amenazas identificados se asocian a recursos econémicos y a la
continuidad del proyecto sostenida por la propia comunidad, ya que se observa
dependencia con la figura de liderazgo del proyecto y una priorizacién de la comunidad
por actividades que reportan beneficios individuales mds que comunitarios. Asi también
se aprecian elementos paradigmdticos vinculados a experiencias previas tanto por el
equipo como por la comunidad (ej. enfoque asistencial), que pueden constituir riesgos
sobre los cuales es necesario reflexionar. Un riesgo que no resulta evidente para las
personas entrevistadas, pero que se desprende de la revisién de documentos, es la
insuficiente claridad en los objetivos generales y especificos, con conceptos que son
necesarios de operacionalizar toda vez que éstos orientan la evaluacién del proyecto.
Ademds, su amplitud requiere fortalecer el trabajo intersectorial para potenciar
sinergias.

Respecto de la dimensidn salutogénica y del modelo de activos para el desarrollo
comunitario declarados e implementados en el proyecto, se observa una gradual
apropiacién de estos ultimos (activos) manifestada tanto en los documentos generados
como en las entrevistas, donde se identifica el concepto y se aplica en el trabajo con la
comunidad, contribuyendo a su dinamizacién. La salutogénesis como concepto es
desconocida para los/as integrantes del equipo, sin embargo, el concepto de salud
integral que ellos/as manejan, asi como la blsqueda activa de condiciones que
contribuyan a la construccién de salud y bienestar de la comunidad es algo que se
visualiza en forma transversal tanto en el discurso como en las acciones desarrolladas.

Si bien el equipo reconoce que el proyecto incorpora el abordaje de brechas de equidad,
existe una vision heterogénea respecto del grado de participacién de grupos asociados
a ejes de desigualdad. Se visualiza que la mayor participacidon esta en el grupo de
personas con bajos ingresos, bajo nivel educativo o bajo nivel socioecondmico, en las
instancias de espacios de trabajo, diagndstico y actuacidon. De estos tres niveles, la
menor participacion observa en el nivel diagndstico, lo que concuerda con lo expresado
por las personas de la comunidad donde existe una mayor participacién en la
implementacién de las actividades que en el diagndstico y planificacion de ellas. Aparece
el desafio de generar mayores espacios de participacion asociados a género, grupo
etario, personas con creencias o ideologias minoritarias, personas con discapacidad
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fisica, intelectual o problemas de salud mental y personas con orientacién o identidad
sexual minoritarias.

Las propuestas de mejora en general guardan relacién con el fomento de la participacién
de los grupos menos visibilizados en el proyecto, y fortalecer el proceso de toma de
decisiones de la comunidad para una mayor apropiacién de éste. El refuerzo de una
mirada colectiva por parte de los/as vecinos/as puede facilitarse por la potenciacién del
desarrollo comunitario basado en activos (donde el banco de recursos emerge como una
de las estrategias clave), como también por la incorporacién de la salutogénesis mas
explicitamente, contribuyendo a que las personas puedan comprender, manejar y
encontrar sentido al proyecto. Aparece también la necesidad de cuidar a quienes
aparecen como los principales cuidadores del proyecto (tanto en el equipo como la
comunidad) para prevenir sobrecarga y desgaste.

VII. RECOMENDACIONES

Las mejoras del proyecto se han ido proponiendo durante el desarrollo del informe, y
propuestas por el propio equipo y la comunidad. Las recomendaciones siguientes se
presentan asociadas a una serie de dilemas emergentes identificados en el desarrollo del
proyecto, que seria importante revisar con el equipo de trabajo y con la comunidad para
incorporar mejoras y seguir avanzando. Sibien es cierto que en el discurso muchas veces
estos dilemas estdn resueltos, se estima necesario identificarlos, explicitarlos,
reflexionar en conjunto generando conversaciones que permitan aclarar supuestos y
tomar decisiones en consecuencia.

1. Ritmo versus calidad?

Referido a que en ocasiones el trabajo en obras podria desarrollarse mas rapido y con
mayor calidad si fuera ejecutado por un equipo técnico, versus un trabajo a un ritmo mas
lento y ejecutado por personas de la comunidad. Esto ultimo se visualiza en ocasiones
como unriesgo de trabajo de menor calidad. Sibien se valora en el discurso que el trabajo
en obras se realice por la propia comunidad para el desarrollo de habilidades, se
reconoce que es un punto que genera tensiones, por lo que es necesario revisar y
explicitar ya que esto afecta la toma de decisiones en el equipo y en la comunidad.

2. Cudndo dar un paso atras?
Este dilema guarda relacién con tener claridad de cuando se han logrado los objetivos
propuestos por el proyecto y también en qué momento el equipo debe tener un

protagonismo menor, dejando que la continuidad del proyecto esté dada
fundamentalmente por la participacidn de la comunidad. Para ello es necesario, por una
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parte, explicitar los objetivos del proyecto y avanzar en la evaluacion de resultados; y por
otra, fomentar una implicacién cada vez mayor de la comunidad.

3. Participacidn/no participacion?

Es necesario reflexionar acerca de qué se entiende por participacidn comunitaria y cdmo
se estd visualizando la participacidn de la comunidad, asi como también cdmo incorporar
a aquellos grupos que no se ven representados en el proyecto. Lo anterior cobra
importancia en tanto las visiones del nivel de participacion comunitaria son diferentes
entre la comunidad y el equipo, y también dentro del propio equipo. Las estrategias
propias del modelo ABCD constituyen un elemento clave para potenciar la participacion
y la inclusion de grupos que hasta ahora no se han involucrado.

4. Continuidad y sostenibilidad del proyecto

La continuidad del proyecto en cuanto a las mejoras de infraestructura y espacios
comunes estan fuertemente vinculadas a la obtencidon de recursos econdmicos
concursables los que, dada las caracteristicas del proyecto y su origen, implican unriesgo
de discontinuidad. La potencialidad del banco de recursos como trabajo colaborativo
puede ser un elemento que contribuya a esta sostenibilidad; sin embargo, eso pasa por
fortalecer el protagonismo de otros actores del proyecto, para disminuir el riesgo de que
sea una iniciativa persona-dependiente.

5. Desarrollo con quiénes? (crecimiento equipo/sinergia)

La amplia variedad de objetivos y propdsitos planteados en el proyecto, que incluyen
elementos relacionados con dindmicas propias de la comunidad y sus caracteristicas, han
requerido de incorporaciéon de nuevas personas con distintas disciplinas en el equipo.
Esto se visualiza como fuente de crecimiento y es valorado por el equipo. Sin embargo,
emerge la necesidad de establecer alianzas con otros actores y sectores que permitan el
logro de estos objetivos (como por ejemplo, en el ambito laboral) y asi potenciar
sinergias. La mesa comunitaria aparece como una oportunidad al respecto, siendo
necesario explicitar la presencia de la comunidad en ella.

6. Asistencialidad/autonomia

La asistencialidad a la que estan acostumbradas algunas personas en el barrio, dada la
trayectoria con otras instituciones con patrones relacionales de dependencia y dada
también por paradigmas aprendidos en las propias disciplinas (por ej. ser
“salvadores/as”), es visualizada como un elemento de riesgo que debe estar en
permanente revisién para poder promover la autonomia de la comunidad. El modelo
ABCD es central para el desarrollo de esta autonomia.
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7. Individual/colectivo

El logro de una mayor vinculacidn de la comunidad en las actividades que tienen que ver
con espacios comunes y con la cohesidn comunitaria implican fortalecer
permanentemente el logro de beneficios para el colectivo. El banco de recursos es una
herramienta que puede contribuir a ello, aunque se estima que por el momento la
comunidad adn lo percibe mas bien ligado al beneficio propio (individual), por lo que es
necesario avanzar en transmitir el sentido comunitario del proyecto. Desde esta Iégica
el sentido de coherencia puede ser un factor crucial para avanzar en esto. El banco de
recursos contribuye a la manejabilidad del proyecto, pudiendo fortalecerse la difusién de
éste para que las personas puedan conocer mas en detalle las actividades y sobre todo,
compartir el significado que este proyecto tiene para la comunidad.

8. Cuidado de quienes cuidan el proyecto

Se visualiza que el proyecto ha sido fuente de logros y satisfaccion para las personas que
han participado. No obstante, también se observa un costo emocional importante para
las personas mas involucradas tanto del equipo y de la comunidad. De aqui emerge la
necesidad de incorporar dispositivos o instancias de autocuidado, cuidado e
intercuidado, que permitan aliviar la posible sobrecarga que estas personas pudieran
sentir. Uno de ellos podria ser la rotacién de los liderazgos o de las actividades.
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IX. ANEXOS

Anexo 1.
Documentos revisados:

e Plan deinvestigacion Daniel Millor Vela 200327 Universidad de Alicante

e ABC_tabla transcripcion entrevistas

e Asertos Barrio del Cementerio. Regeneracidn participativa de un barrio vulnerado
en Alicante. Memoria 2019.

e Exploracion Socioespacial. Barrio Del Cementerio, Alicante. Fase 2 Marzo 2020.

e Asertos. Barrio del Cementerio. Regeneracidn participativa de un barrio
vulnerado de Alicante Memoria y presupuesto. 2020

e Asertos. Barrio del cementerio. Regeneracion participativa de un barrio
vulnerado de Alicante Memoria. 2021

e Programa Asertos. Regeneracidn participativa de espacios urbanos vulnerados.
Memoria descriptiva 2021.

e Programa Asertos. Desarrollo comunitario basado en activos en barrios
vulnerados de Alicante. Barrio Cementerio. Memoria 2022.

e Programa Asertos. Regeneracién participativa contra la vulnerabilidad urbana.
Barrio Cementerio. Memoria Técnica 2022.

e Borrador convenio ASF 2023 _|IA_CAS GENERALITAT VALENCIA

e 2022, unafo importante para el programa Asertos. Accion Local (articulo Daniel)

e Indagacién apreciativa: la familia, un activo de salud en un barrio vulnerado.
(documento elaborado por Kendra Pefia (sin fecha)

e Asertos. Inclusidn social a través de la mejora participativa del habitat. Plan de
participacion. 2020
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Anexo 2. Guion de entrevistas.

1. Personas del equipo

- COémo es el barrio del Cementerio?

- C6émo se ha establecido la vinculacidn entre el equipo y el barrio?

- Qué tipo de actividades grupales/comunitarias realizan? Cédmo se incluyen a
personas que participan/no participan del proyecto?

- Cudles consideras que son las caracteristicas distintivas de este proyecto
(comparado con otros proyectos comunitarios- buscando los principios
generales de buenas practicas)

- Cémo y en qué participa la comunidad en este proyecto? (cémo identifican las
necesidades y prioridades locales, cémo toman las decisiones?)

- Qué pasa con las personas que no participan del proyecto? Por qué crees que no
participan?

- Cémo establecen alianzas o cooperacién con otras personas, instituciones y
agrupaciones para responder a las necesidades locales?

- Cémo crees que este proyecto contribuye a la salud y el bienestar de las
personas?

- Qué sabes/conoces del modelo de desarrollo comunitario basado en activos?

- Qué sabes/conoces de la salutogénesis

- Cudl consideras que es el resultado valioso de este proyecto para las personas,
familia y la comunidad?

- Cudles han sido tus principales aprendizajes?

- Hay algo mds que quisieras compartir y que no te haya preguntado?

2. Personas de la comunidad

- Cémo es el barrio del Cementerio? (explorando necesidades y recursos)

- Qué sabe/conoce del proyecto que esta haciendo el grupo de los arquitectos?)

- C6émo se desarrolld la relacién entre el equipo y el barrio? Cdmo se relacionan
ahora?

- Cémo participa usted dentro del proyecto?

- Por qué participan/no participan las personas de su comunidad?

- Qué hassignificado este proyecto para su barrio?

- Qué es lo que mas valora del proyecto? (relacién salud y bienestar)

- Quédificultades ha visto en este proyecto?

- Qué ha aprendido con este proyecto?

- Qué mejoraria del proyecto?

- Hay algo mds que quisiera compartir y que no le haya preguntado?
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Anexo 3. Instrumentos utilizados para elaboracién de categorias de andlisis y guién

* Herramienta evaluacion rapida de equidad (Observatorio de Asturias).

* Guia para el andlisis de la evaluabilidad previa de los planes de caracter
estratégico (EASP)

* Guia adaptada de la Guia NICE NG44: Participacion Comunitaria: Mejorando la
salud y el bienestar y reduciendo desigualdades en salud

* Guia de Orientaciones didacticas para la accién comunitaria. Ministerio de
Sanidad, Espafia.

* Guidn de Entrevistas semiestructuradas a personas de la comunidad y del equipo
promotor (elaborado ex professo en base a los instrumentos anteriores).

Anexo 4. Categorias iniciales de analisis:
1. Pararevisién de documentos:

- Titulo

- Objetivos Generales

- Objetivos Especificos

- Actividades

- Areas operacionales de promocidn de salud a las que tributa el proyecto
- Vinculacién con ODS

- Posibles indicadores

2. Para entrevistas (categorias sobre las que se construyé el guién)
a) Con el equipo

Visién del barrio

Desarrollo vinculo equipo - comunidad

Hitos significativos en la trayectoria del proyecto
Actividades realizadas

Alianzas actuales con el intersector

Participacién comunitaria

Elementos distintivos del proyecto

Contribucidn del proyecto a la salud y bienestar de la comunidad
Dificultades y obstaculos identificados

0. Areas de mejora sefialadas por el equipo

11. Principales transformaciones

12. Principales aprendizajes

13. Enfoques tedricos/conceptuales sobre los cuales se trabaja

© N OV AW NP

=
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b) Con la comunidad

14. Visién del barrio

15. Desarrollo vinculo comunidad - equipo

16. Hitos significativos en la trayectoria del proyecto
17. Actividades identificadas

18. Resultado valioso

19. Alianzas actuales con el intersector

20. Participacidn comunitaria

21. Contribucidn del proyecto a la salud y bienestar de la comunidad
22. Banco de recursos

23. Dificultades y obstaculos identificados

24. Areas de mejora sefialadas por la comunidad

Anexo 5. Tablas comparativas analisis de documentos.

a. Titulo proyecto.

TITULO

TEXTO INSTRUMENTO FECHA
Espacios (pro)Activos (Asset-based Spaces) Proyecto de tesis 2020
Generacién comunitaria de espacios salutogénicos doctoral J

para la inclusién social en zonas vulneradas.

Asertos 2021. Barrio del Cementerio. Regeneracién Memoria 2021
comunitaria de un Barrio Vulnerado de Alicante

Regeneracion saludable de Barrios Vulnerados a través  Memoria Asertos 2022
del desarrollo comunitario basado en activos (Devolucién GVA)

Programa asertos. Desarrollo comunitario basado en Memoria 2022
activos en barrios vulnerados de Alicante. Barrio

Cementerio

Programa Asertos de Regeneracién de areas urbanas 22221226 Borradorde 2023
en situacién de vulnerabilidad Integral Convenio

ASF 2023 IA CAS_
Generalitat Valenciana
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b. Objetivos Generales

OBJETIVO Promover la inclusion social de los Proyecto de tesis 2020
GENERAL habitantes de un Barrio Vulnerado doctoralJ

cercano al Cementerio a través de la

regeneracion participativa del habitat
OBJETIVO Implementar una metodologia para Memoria 2019
GENERAL promover y acelerar la inclusién social a

través de la transformaciéon y de Ila

generacion participativa de activos

espaciales
OBJETIVO Promover la regeneracién del Barrio del Memoriay 2020
GENERAL Cementerio mediante la participacion presupuesto

comunitaria y la inclusién social de la

poblacién vulnerada
OBJETIVO Garantizar que las personas que lo Memoria 2020
GENERAL habitan puedan participar, de manerareal

y efectiva, en el disefio y gestion de las

acciones que el proyecto pretende

desarrollar en el barrio, encaminadas a

mejorar su hdbitat y entorno urbano
OBJETIVO Promover la regeneracién del Barrio del Memoria 2021
GENERAL Cementerio mediante la

participacion comunitaria y la inclusién

social de la poblacién
OBJETIVO Promover la salud en el Barrio MemoriaAsertos 2022
GENERAL vulnerado del Cementerio a través de la | (Devolucién GVA)

creaciéon de un huerto comunitario como

activo para la salud
OBJETIVO No se sefiala Memoria 2022
GENERAL
FINALIDAD Finalidad. Regeneracién comunitaria 22221226 Borrador 2023

integral de dreas en situacién de de Convenio

vulnerabilidad rural o urbana, a través de  ASF_2023_IA_CAS_

la mejora de viviendas y espacios | Generalitat

comunes, fomentando procesos de Valenciana

Desarrollo Comunitario Basados en

Activos locales
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c. Objetivos especificos.

TEXTO

O.E.1. Sintetizar el conocimiento existente sobre procesos de
transformacién de zonas vulneradas a través de acciones sociales o
espaciales

O.E.2. Sintetizar el conocimiento existente sobre los indicadores para
medir el potencial salutogénico de un entorno habitado

O.E.3. Disefio e implementaciéon de un recorrido IAP de desarrollo
comunitario para la mejora del habitat en el Barrio del Cementerio de
Alicante

Favorecer la inclusidn social de la poblacién del barrio del Cementerio
Mejorar fisicamente el barrio mediante actuaciones de regeneracion
urbana

Potenciar la resolucién de los conflictos sociales que tienen lugar en
dicho barrio

Poner en practica soluciones que reduzcan la marginalidad del barrio
del Cementerio

OE1. Facilitar el acceso de la poblacién vulnerada del Barrio del
Cementerio a un hogar digno

OE2. Facilitar el acceso de la poblacién vulnerada del Barrio del
Cementerio a una ocupacién digna

OE3. Facilitar la inclusién urbana del Barrio del Cementerio en la
Ciudad de Alicante

OE4. Favorecer la cohesidn social a través de la creacidon o mejora de
espacios comunes en el Barrio del Cementerio

En memoria 2020 aparecen 11 OE. (participacién)

OE1. Facilitar el acceso de la poblacién vulnerada del Barrio del
Cementerio a un hogar digno

OE2. Facilitar el acceso de la poblacién vulnerada del Barrio del
Cementerio a una ocupacién digna (trabajo digno y salario honesto
en Memoria descriptiva 2021).

OE3. Facilitar la inclusién urbana del Barrio del Cementerio en la
Ciudad de Alicante

OE4. Favorecer el arraigo (cohesion social en Memoria descriptiva
2021) a través de la creacién o mejora de espacios comunes en el
Barrio

No se sefialan
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OE1. Mejorar las condiciones materiales de vida en el barrio mediante = Memoria Asertos

el acompafiamiento residencial en viviendas, la creacién de un huerto
comunitario y el inicio de unos nuevos jardines.

OE2. Generar oportunidades formativas en el barrio, a través del
acompafiamiento a la agricultura urbana y la horticultura

OE3. Favorecer la comprensibilidad, manejabilidad vy
significado del vecindario a través de la autoorganizacién, creando la
organizacién estable de dos espacios, que aportan poder de decisién
OE4. Potenciar el trabajo intersectorial y las sinergias entre las
distintas entidades del barrio y la administracion publica, para
promover la mejora del espacio publico y facilitar las conexiones con
el Barrio

OE5. Impulsar una identidad de Barrio positiva que marque la
comunicacion, las alianzas y accién en la vida politica, mejorando la
influencia del vecindario
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COORDINACION DEL INFORME

Daniel Millor Vela

CONTACTOS

Universidad Alicante // dmvi5@alu.va.es
Programa Asertos ///ll asertos@asfes.org
Contacto telefonico // (+3U) 626 226 165

www.instagram.com/asertos._alicante/
www.levanteasfes.org
www.quatorze.cc

www.dasertos.org

TRABAJO EN CURSO...



PLAN IRTA 2023

DE IMPULSO A LA INNOVACION E INVESTIGACION APLICADA
PARA LA TRANSICION ECOLOGICA EN LA ARQUITECTURA

Proyecto Asertos Colonia Requena

Universidad de Alican

te

Banco de recursos para la regeneracion

comunitaria de un Bar

Tras la experiencia de investigacion-
accion participativa llevada a cabo en
2021y 2022 gracias a la financiacion del
Plan IRTA para la busqueda de soluciones
técnicas y estratégicas que impulsen

la regeneracion integral del Barrio
Vulnerado del Cementerio de Alicante.
Desde la Universidad de Alicante,
proponemaos una nueva colaboracion
con la comunidad y las asociaciones que
trabajan en el territorio, para continuar
la experimentacion con materiales de
construccion locales, recuperados o
reciclados, incluyendo la dimension
energeética y alimentando un proceso
de desarrollo comunitario basado en
activos. El objetivo es alimentar un
Banco de Recursos locales, materiales

e inmateriales, que mejoren la saludy
bienestar de las personas residentes a
través de la transformacion participativa
del entorno.

Partiremos de una comprension del
territorio gracias a la participacion
comunitaria; pondremos en practica
soluciones experimentales a traves de la
formacion en diseno y construccion con
recursos de proximidad; y compartiremos
los aprendizajes a traves de obras
participativas. La iniciativa se apoya en
el proyecto Asertos para la regeneracion
participativa del Barrio de Colonia
Reqguena, zona degradada en la periferia
de Alicante en la que residen casi 2500

99

rio Vulnerado (V1)

personas gitanas, payas, magrebies,
senegalesas, rusas, ucranianas... de
muchas etnias y nacionalidades distintas.
Haciendo visibles y conectando los
recursos fisicos y humanos existentes,
generamos un catalogo que sirva a la
transformacion del territorio. El proyecto
se basa en la colaboracion (pactos

entre ciudadania y administraciones
para la regeneracion de los bienes
comunes urbanos); la confianza (central
en las relaciones y condicion para una
colaboracion efectiva); y la inclusion
(permitir que toda persona interesada
pueda participar en el proceso).

Carlos Alvarez-Dardet Diaz*
11 de octubre de 2023

* EQUIPO INVESTIGADOR
Antonio José Tenza Abril
Daniel Millor Vela
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